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Senhores Acionistas,

Submetemos a apreciacdo de V.Sas. as Demonstracdes Contabeis da Bradesco Saude S.A., bem como as Demonstragdes
Contabeis Consolidadas com suas Controladas, relativas ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2010, elaboradas na forma
da legislagéo societaria, associadas as normas expedidas pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS, bem como pelo
Conselho Nacional de Seguros Privados - CNSP e pelo Conselho de Saude Suplementar - CONSU, acompanhadas das respectivas
Notas Explicativas e do Parecer elaborado pelos Auditores Independentes.

Desempenho das Operagoes

A Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS, através da Resolugdo Normativa ne 206, de 02 de dezembro de 2009, deliberou
que, a partir de janeiro de 2010, as contraprestagdes e prémios provenientes das operagdes de planos privados de assisténcia
a satde na modalidade de prego pré-estabelecido fossem contabilizadas “pro-rata temporis”, enquanto que os saldos do passivo
circulante referentes a Provisao de Risco ou a Provisdo de Prémios ndo Ganhos — PPNG foram revertidos em sua totalidade e a
crédito da conta de resultado variagéo das provisdes técnicas. Esta mudanga na contabilizagdo ndo afetou o prémio ganho.

A Bradesco Saude S.A. apresentou, no exercicio, arrecadagao de R$ 5,924 bilhdes e sem o efeito da RN n° 206/2009 este valor
seria de R$ 6,310 bilhdes (R$ 5.357 bilhdes em 2009).

No consolidado da Bradesco Satde S.A. apresentou arrecadacdo de R$ 7,071 bilhGes e sem o efeito da RN n° 206/2009 este valor
seria de R$ 7,477 bilhdes (R$ 6,098 bilhdes em 2009).

Resultado do Exercicio

O resultado do exercicio foi de R$ 578,206 milhdes (R$ 462,122 milhdes em 2009) representando rentabilidade de 18,70% sobre
o Patriménio Liquido.

Evolugao dos Sinistros

O desempenho deste segmento do mercado segurador, e integrante do setor de saude suplementar, permanece afetado pelas
modificagbes introduzidas pela legislagdo, que ampliou coberturas e outras garantias, e pelas normas infralegais que vém
aumentando progressivamente o rol de eventos e procedimentos de salde passiveis de atendimento pelo sistema privado.
O desempenho também é impactado pelo crescimento dos custos médicos e hospitalares em niveis superiores aos da inflagao
medida pelos indices gerais de pregos.

Acbes de Gestao Operacional

A Bradesco Saude consolidou o Programa de Gestagdo Saudavel junto aos contratantes do seguro saude Empresarial. Este
programa tem por finalidade promover medidas preventivas e educativas, tais como atender as necessidades da mulher decorrentes
do ciclo gravidico-puerperal. Esse programa esta sob o guarda-chuva do Programa Juntos Pela Saude, conjunto de iniciativas de
promogéo da saude e prevencdo de doengas que a Bradesco Saude coloca a disposi¢éo de seus segurados. O programa foi
reformulado e ganhou um portal exclusivo no enderego (www.juntospelasaude.com.br).

A seguradora também ampliou o Programa Concierge, oferecendo os servicos Welcome Baby Concierge e Vacinas para o Viajante.
Ja comercializado nas localidades do Rio de Janeiro e de Sdo Paulo, a Bradesco Saude ampliou a comercializagdo do produto
Bradesco Saude Perfil para as regides de Belo Horizonte, Blumenau, Recife, Campinas, Porto Alegre e Salvador. O produto foi
langado nas diversas pragas com a realizagéo de eventos para corretores e potenciais clientes. A Bradesco Saude Perfil oferece
as mesmas coberturas dos demais planos de saude e sua caracteristica é de ter abrangéncia geografica composta por grupo de
municipios, e um gerenciamento mais proximo da Rede Referenciada. O seguro reune grande flexibilidade na contratagéo, precos
competitivos e diversas caracteristicas de atendimento regional.

A Bradesco Saude, buscando maior ateng&o no cuidado assistencial prestado por sua Rede Referenciada e gestio do beneficio do seguro
saude, iniciou um novo ciclo de aprimoramentos que é alavancado pelo Programa da Qualidade, que compreende iniciativas do estreitamento
do relacionamento com a rede prestadora de servigos médico-hospitalares, visando qualifica-la em razéo de seu resultado assistencial.

Marketing

Em apoio ao Ministério da Saude e a Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS, e como parte do programa “Juntos pela
Saude”, a Bradesco Saude realizou agdes de divulgagdo da campanha Brasil Unido Contra a Dengue, levando informagdes aos
Segurados e a sua Rede Referenciada de Prestadores. i

A Bradesco Saude foi uma das patrocinadoras da “Il Corrida e Caminhada Com Vocé, pela Vida — Doe Medula Ossea”, promovida
pela Fundagdo do Cancer. O valor das inscrigdes foi revertido para projetos realizados no Centro de Transplante de Medula Ossea
do Instituto Nacional de Cancer - INCA.

Premiacoes

A Bradesco Saude obteve grande destaque do anuario Exame - Melhores e Maiores de 2010, que lista as mil maiores empresas
do Pais. A Bradesco Saude liderou o ranking pelo segundo ano consecutivo. Também pela segunda vez, a Seguradora conquistou
o troféu da edigdo 2010 do ranking As Melhores da Dinheiro, no setor “Saude”. Elaborado pela Revista IstoE Dinheiro, em parceria
com a consultoria Trevisan.

Entre as maiores de seguro salde, a Bradesco Saude liderou novamente o ranking do mercado segurador brasileiro na edigdo 2010
do anuario Valor 1000 e se destacou como a maior em lucro operacional, lucro liquido e patriménio liquido.

A Seguradora consolidou posicdo de destaque, na avaliagdo de desempenho realizada pela Agéncia Nacional de Saude
Suplementar - ANS, como Unica seguradora especializada em salde a receber a nota na faixa maxima (entre 0,80 e 1,00). A nota,
denominada de Indice de Desempenho da Saude Suplementar - IDSS, ano-base de 2009, foi calculada a partir de 30 indicadores
e varia entre 0 a 1. Foram considerados os itens: atencéo a saude, situagcdo econdmica e financeira, infraestrutura operacional e
satisfagdo dos usuarios.
A Bradesco Saude foi apontada como a “Marca com mais Confianga” e a “Marca com mais Defensores” na categoria “Planos
de Saude”, em pesquisa realizada pela Associagao Brasileira de Anunciantes - ABA. O estudo, realizado em parceria com a Top
Brands Consultoria de Branding, avaliou a for¢ca das marcas, com base na lembranga e fidelidade.
A Empresa também foi contemplada com o prémio 100 Melhores Fornecedores para RH 2010, promovido pela Revista Gestédo
RH e também com o Prémio Segurador Brasil 2010, como “Destaque em Seguro Saude Empresarial” organizado pela Revista
Segurador Brasil.
Governanga Corporativa
Com o objetivo de estar sempre em linha com as melhores praticas de Governanga Corporativa, dentre outras agdes, a companhia
conta com comités formalmente instituidos. Buscando constantemente os mais altos padrées de comportamento ético, foi publicado
o Cadigo de Conduta Etica Setorial do Grupo Bradesco de Seguros e Previdéncia, resultado do compromisso constante em promover
e definir as responsabilidades e a postura que devem pautar a atuagéo dos profissionais que integram todas as empresas do Grupo.
Prevencao e Combate a Lavagem de Dinheiro e ao Financiamento ao Terrorismo
ABradesco Saude busca, permanentemente, contribuir com as autoridades governamentais de controle, nacionais e internacionais,
objetivando conformidade as normas e regulamentagées, editadas pelos 6rgdos competentes, relativas a Prevengdo e ao Combate
a Lavagem de Dinheiro e ao Financiamento ao Terrorismo, assim como o relacionamento diferenciado com os clientes enquadrados
na condigcdo de Pessoas Politicamente Expostas.
Sendo assim, durante o exercicio, buscou aprimorar as ferramentas e os controles utilizados, que dao suporte ao processo de
comunicagao de operagdes/ocorréncias (automaticas e suspeitas) ao Conselho de Controle de Atividades Financeiras - COAF e
a Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS com vistas a prevenir e combater tais condutas criminosas. Do mesmo modo,
desenvolveu e publicou materiais, estimulando o constante e tempestivo treinamento dos colaboradores do Grupo, por meio de
normatizagdes, divulgagdo de materiais de apoio e oferecimento de palestras.
Controles Internos e Compliance
Durante o exercicio, com base na politica corporativa definida e visando a atender as determinagdes legais sobre o tema, a
Bradesco Saude prosseguiu com a avaliagdo e aperfeicoamento dos seus instrumentos, que integram o Sistema de Controles
Internos do Grupo Bradesco de Seguros e Previdéncia. Os processos sdo continuamente reavaliados e os testes de aderéncia,
para aferir a efetividade dos controles existentes, sdo regularmente aplicados, em conformidade com os principais frameworks de
controles, como o COSO — Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission e o COBIT — Control Objetives for
Information and Related Technology, que abrangem respectivamente, aspectos de negdcio e tecnologia, assim como contemplam
requerimentos do PCAOB — Public Company Accounting Oversight Board e da Segédo 404 da Lei Americana Sarbanes-Oxley.
Quanto a Lei Sarbanes-Oxley, a Bradesco Saude ratificou a efetividade e eficacia dos controles que suportam a emissdo das
Demonstragdes Financeiras (Segdo 404). Destacam-se os beneficios, em ambiente corporativo, resultantes do cumprimento da
citada Lei, representados pela difusdo da importancia da cultura de controle.
Seguranca da Informacéo
O Grupo Bradesco de Seguros e Previdéncia esta respaldado por uma infraestrutura solida de Tl e mecanismos de protegéo, cujos
controles estdo relacionados aos aspectos de confidencialidade, integridade e disponibilidade, bem como por politicas e normas
de seguranca da informacéao, além de treinamentos que visam a disseminagao do assunto e a conscientizacdo dos colaboradores.
Estas medidas, dentre outras vantagens, objetivam garantir que os ativos de informagéo sejam salvaguardados de uso indevido,
permitindo @ companhia o cumprimento de suas atividades de forma segura.
Riscos operacionais, crédito, mercado, legal e subscri¢ao
As politicas de gestao dos riscos implementadas estéo alinhadas as melhores praticas de governanga e de modelos adotados no
mercado internacional, atendendo as recomendagdes e normas dos 6rgaos reguladores e de Governanga Corporativa.
Estéo inseridas, nesse contexto, as disseminagdes da cultura de gestéo de riscos operacionais em varios niveis, a divulgacéo de
politicas corporativas e estabelecimento de procedimento de monitoramento continuo dos graus de exposigéo.
Agradecimentos
Pelos éxitos obtidos, agradecemos a preferéncia e a confianga dos nossos segurados, corretores e instituicdes parceiras, o apoio
recebido da Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS e o trabalho dedicado dos nossos funcionarios e colaboradores.

Rio de Janeiro, 11 de margo de 2011.

Diretoria

BALANGOS PATRIMONIAIS EM 31 DE

DEZEMBRO (Em milhares de reais)

Controladora Consolidado

ATIVO 2010 2009 2010 2009
CIRCULANTE .. 6.409.636 5.792.630 _ 6.844.125 _ 6.480.782
Disponivel 8.168 10.734 22.255 18.727
REANZAVEL ...t 6.401.468 5.781.896 _ 6.821.870 _ 6.462.055
APHICAGOES ......ouiiiiiii ettt 6.084.658 5.479.428 6.370.609 6.036.544
Créditos de operagdes com planos de assisténcia a saude .. 99.968 166.826 173.376 238.848
Prémios @ reCeber........ .o 75.869 155.126 141.522 222.564
Outros créditos de operagdes com planos de assisténcia a saude...... 24.099 11.700 31.854 16.284
Despesas de comercializagao diferidas 83.569 66.503 89.285 70.102
Titulos e créditos a receber 133.253 68.263 187.733 114.136
Outros valores @ bens ... 20 876 867 2.425
ATIVO NAO CIRCULANTE .......oooimiiiiiieiiieieieieeie s 1.183.362 1.163.421 _ 1.387.562 _ 1.314.600
REALIZAVEL A LONGO PRAZO 828.721 785.163 897.071 833.583
Aplicagoes 162 - 163 -
Titulos e créditos areceber.................ccocooiiiiiiii, 222.386 249.613 257.149 273.291
Valores e bens 606.173 535.550 639.759 560.292
Investimentos...............coccoeiniiine 332.377 361.226 1.174 388
Participacdes societarias- investimentos no pais 332.013 360.859 53 3
Outros INVEStIMENOS .........coveciiiiiiiiiii e 364 367 1.121 385
IMODIlIZAO ..o 18.436 15.087 29.250 21.631
Iméveis de uso préprio - ndo hospitalares/ndo odontolégicos............. 5.815 6.103 5.815 6.103
Bens moveis - ndo hospitalares/ndo odontoldgicos..............ccevererenns 7.226 4.336 16.960 9.510
Outras imobilizagdes - ndo hospitalares/ndo odontolégicos................ 5.395 4.648 6.475 6.018
Intangivel 3.828 1.945 460.067 458.998
TOTAL DO ATIVO ... 7.592.998 6.956.051 _ 8.231.687 _ 7.795.382

Controladora Consolidado

PASSIVO 2010 2009 2010 2009
CIRCULANTE 1.402.415 1.578.401 _ 1.663.704 _ 1.935.934
Provises técnicas de operacoes de assisténcia a saide.. 1.163.973 1.150.413 _ 1.241.307 _ 1.181.580
Provisdo de beneficios a conceder 25.818 76.711 25.818 76.711
Provisdo de beneficios concedidos 126.140 116.877 126.140 134.337
Proviséo de sinistros a liquidar 94.186 160.803 156.410 161.007
Provisdo de sinistros ocorridos mas n&o avisados.. 917.829 796.022 932.939 809.525
Débitos das operacdes de assisténcia a saude .. 18.146 17.319 27.904 79.873
Prémios a restituir.... [T . 13.188 14.224 18.086 18.953
Comercializagao sobre operagdes 544 919 544 919
Outros débitos de operagdes com planos de assisténcia a saude. 4414 2.176 9.274 60.001
Provisées 55.383 26.054 79.398 67.686
Tributos e contribui¢cées a recolher. 33.215 33.683 52.304 45.295
Obrigagoes com pessoal........ 17.329 120.684 111.761 313.026
Fornecedores..... 1.413 32 8.518 4.789
Débitos diversos...... 112.956 230.216 142.512 243.685
PASSIVO NAO CIRCULANTE 3.099.185 2.722.441 _ 3.159.179 _ 2.762.864
EXIGIVEL A LONGO PRAZO 3.099.185 2.722.441 _ 3.159.179 _ 2.762.864
Provisdes técnicas de operagdes de assisténcia a saude.. 2.269.807 2.027.080 _ 2.270.444 _ 2.027.080
Provisdes de beneficios a conceder 646.205 349.106 646.205 349.106
Outras provisdes 1.623.602 1.677.974 1.624.239 1.677.974
Provisdes 808.631 631.114 865.554 669.042
Outras exigibilidades a longo prazo 20.747 64.247 23.181 66.742
PARTICIPAGAO DE ACIONISTAS MINORITARIOS ... - - 317.406 441.375
PATRIMONIO LiQUIDO.. 3.091.398 2.655.209 _ 3.091.398 _ 2.655.209
Capital social 1.965.019 1.965.019 1.965.019 1.965.019
RESEIVAas de JUCIOS .........ooiuiiiiiiiiieeiie e 1.126.345 690.139  1.126.345 690.139
Ganhos e perdas nao realizados com titulos e valores mobiliarios......... 34 51 34 51
TOTAL DO PASSIVO E PATRIMONIO LiQUIDO................ccccocoveeeiennn. 7.592.998 6.956.051 _ 8.231.687 _ 7.795.382

As notas explicativas da Adminstracédo séo parte integrante das demonstragdes contabeis.

) DEMONSTRAGAO DOS RESULTADOS
DOS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO (Em milhares de reais)

) DEMONSTRAGAO DOS FLUXOS DE CAIXA
DOS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO (Em milhares de reais)

Controladora Consolidado

Controladora Consolidado

2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009
Prémios ganhos de operagées com plano de assisténcia a satde ..... 6.058.004 _ 5284.642 _7.240.112 _6.022.212 | ATIVIDADES OPERACIONAIS
PrEMIOS FEHAOS IGUIAOS +-rrvvevrerreeeeeeereseeeesesesseeeessessereeses 5923525  5357.357 7.070.833 6.098.118 gefeb'me"‘;’, de pt'a"" de satide. 6-?21 -fgg 5-253222 7-211-232 5-?;2-‘212;
o o utros recebimentos operacionais . . . .
V d t 135.379 72.715 169.279 75.906
i a.rlagao. as pTO\,’ISO_eS 'ectucas ( ) ( ) Pagamento a fornecedores / prestadores de servigos de saude .............. (5.157.220) (4.555.833) (5.938.141) (5.196.950)
Sinistros indenizaveis liquidos 5.204.029 4.569.640 _ 5.991.627 _5.189.122 Pagamento de comissdes (304.848) (236.001) (355.358)  (251.441)
Sinistros retidos . 5182116 4.586.273  5.988.424 5.222.691 Pagamento de pessoal..... (125.538) (97.629)  (188.851)  (120.267)
Sinistros indenizaveis (99894) (88736) (1 18.604) (1 11 .102) Pagamento de prc’)-labore _________ (6.61 7) (4_31 1) (9_71 5) (4_759)
Variagao da proviséo de sinistros ocorridos mas ndo avisados................ 121.807 72.103 121.807 77.533 Pagamento de servigos de terceiros (133.509) (132.668) (184.047)  (142.390)
RESULTADO DAS OPERAGOES COM PLANOS DE ASSISTENCIA Pagamento de tributos (395.718) (233.974)  (508.088) (279.708)
A SAUDE 854.875 715.002 _1.248.485 __ 833.090 Pagamento de contingéncias (civeis/trabalhistas/tributarias).... (41.571) (41.377) (48.519)  (41.429)
Despesas de comercializagao. 285.027 224.473 343.060 238.129 Pagamento de aluguel (5.684) (5.559) (9.952) (6.632)
Despesas administrativas 393.151 355.291 534.753 398.462 Promogao / publicidade.............. (7.647) (9.099) (11.425) (11.062)
Outras receitas operacionais 66.944 7.056 77.423 9.533 Outros pagamentos operacionais (64.775) (68.129)__ (129.028) (69.675)
Outras despesas operacionais .. (178.205) (72.052) _ (254.297) (81.361) | Caixa liquido das atividades operacionais (70.402) (50.615) 43.029 (9.527)
Provisdo para perdas sobre crédito.... 35.578 (35.480) 16.881  (37.754) | ATIVIDADES DE INVESTIMENTO
@ore Qo) @rime) (oo | ReSbmaadevnda e s elzado 08 O S
Resul fi iro liqui . .704 29. .77 - ‘ ) ‘
F‘:s" t,fd°f_ inanceiro liquido g?: Z:z :g? 287 332 ng ::2 283 Recebimento de dividendos 37.095 8.992 - 8.992
ecellas |nlance|rlas ' ' ’ ' Outros recebimentos das atividades de investimento 107.880 - (919) -
DesSpesas fINANCEINAS ..........coiviiiiieiee e (77.129) (61.503) __ (104.813) __ (63.511) Pagamento de aquisigao de imobilizado - outros (6.275) (2.049) (10.770) (2.142)
RESULTADO OPERACIONAL 900.775 659.946 _ 1.023.458 724.447 Pagamento de aquisicio de intangivel (3.743) (1.897) (4.851) (1.898)
Resultado patrimonial 43.398 63.813 199 25.941 Pagamento de aquisigao de participagdo em outras empresas (60.050) (237.000) (50) -
Receitas patrimoniais .............ccocooiiiiiiiiiii s 43.732 63.516 533 25.666 Caixa liquido das atividades de investimento 74.907 (4.739) (16.590)__ 232.181
Despesas patrimoniais (334) 297 (334) 275 ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO
RESULTADO ANTES DOS IMPOSTOS E PARTICIPAGOES ... 944.173 723.759 1.023.657 750.388 Restituicdo do capital em dinheiro...........cccoceeiiiiiiiiiiccce e - - (259.688) -
IMPOSEO B TENUR ... veeeeeeeeeeeeeereeeeees e eeseeeseeseseeesereeseeeseseeseeeeseseeseeseres (227.638) (132.291)  (244.786) (151.318) Resgates de ap”CﬁQlf)?S fin~anceiras 5.630.291 3.078.957  6.081.088 3.286.862
Impostos diferidos _ 15.907 (46.994) 17.477 (41.435) plicag i IS oo e e .377. .989. .547. 455,
Particinacs itad 13.123 3.426 20.510 5.415 Outros pagamentos das atividades de financiamento (dividendos).......... (251.754) (25.207), (287.362) (36.556)
a .|(3|pag?es no res.u e} O...... e (13.123) (3.426) (20.510) (5.415) Caixa liquido das atividades de financiamento... (7.071) 59.432 (22.911)_ (211.207)
Participacao dos acionistas minoritarios .... - - (47.936) - Variagéo liquida de caixa (2.566) 4.078 3.528 11.447
Resultado liquido 578.206 462.122 _ 578.206 _ 462.122 | caijxa no inicio do exercicio 10.734 6.656 18.727 7.280
Quantidade de @GOES ...............cuiiiiiiiiitiieeee e 11.911.941 _ 11.911.941 Caixa no final do exercicio 8.168 10.734 22255 18.727
Resultado liquido por agao - R$...........ccoceieiiiiieiiiciceecee e 48,54 38.79 (Redugdo) aumento de CaiXa............ccooirieiiiiiiiiii e (2.566) 4.078 3.528 11.447
As notas explicativas da Adminstragdo séo parte integrante das demonstragdes contabeis. As notas explicativas da Adminstragao s&o parte integrante das demonstragdes contabeis.
DEMONSTRAGAO DAS MUTAGOES DO PATRIMONIO LIQUIDO (Em milhares de reais)
Reserva de lucros Ganhos e perdas
néo realizados com
Capital Reserva Reserva titulos e valores Lucros
social legal estatutaria mobiliarios acumulados Total
SALDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2008.............ccoititiuiiitiiiitetiiitet ettt ettt ese st et es e e s b e e b s ea e e s et es et et et ee et et sttt eb et et es e st e st eae st ne e e e e 1.965.019 22.149 315.622 2.311 - 2.305.101
Ganhos e perdas ndo realizados com titulos € valores MODIIIAMIOS ........cc.eiiiiiiiiii ettt e b aeeeaeas - - - (2.260) - (2.260)
LUCTO [IQUIO GO ©XEITICIO ...ttt bkt bt et e e e b e e R e e b e e s e R e e R e e s et e b e e et e e e e b e e e e e b e eh e e se e eh e e b e et e e b e e ee e e e s b e e e e nrenseennenne e - - - - 462.122 462.122
Dividendos PropoStOS (R 9,271 POI @GE0) .....eueeuiiirieuiiteiesietestesiest st eseete st eseesesseseesesbeseeseebesseseesesbeaseseebe s eseeb e et e s e ese b en s es e e ke s es e ebe et esees e e b e s eneebesseneenenbens - - - - (109.754) (109.754)
Destinacéo do lucro liquido - constituigao de reservas ... - 23.106 329.262 - (352.368) -
SALDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2009 ..........oouiuiiiittuiiitetetrietesestseetesesesteses e seseses e seseseaeeseseseas et eseaeeseseseaseses et seesea e et eees e st aeeaes e e asebeae s esebeneanerenn 1.965.019 45.255 644.884 51 - 2.655.209
Ganhos e perdas néo realizados com titulos e valores MODIlIANIOS ...........c..cociiiiiiiiiii i - - - 17) - 17)
Dividendos antecipados (RS 11,92 POI @GE0) ....uiueueeuiiuiieriitiriesietesteseete st eseete st eseeseseeseesesb e e eseebe st esees e sh e st es e ke s es e ebeebes e es e e b es e ese e b et es e esesbeneeneebenseneenenean - - - - (142.000) (142.000)
0o f ol o TU o (o R e (o R =y (T o (o] o R TSP OPS PO PRPR - - - - 578.206 578.206
Destinacéo do lucro liquido - constituigao de reservas ... - 28.910 407.296 - (436.206) -
SALDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2070 ........coouiiitiiiiiietetiieteteeteeet ettt ettt se s es e e aes e e e et es et et e b e s e e et et ee e e et es et eeeeee et eeer et st eae st nenaee e e neee 1.965.019 74.165 1.052.180 34 - 3.091.398

As notas explicativas da Adminstracédo séo parte integrante das demonstragdes contabeis.
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NOTAS EXPLICATIVAS DA ADMINISTRAGAO AS DEMONSTRAGCOES CONTABEIS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2010 E DE 2009 (Em milhares de reais) |
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Contexto operacional

A Seguradora faz parte do Grupo Bradesco de Seguros e Previdéncia e tem por objetivo social a exploragéo das operacdes
de seguros no ramo de assisténcia a saude, tais como definidos na legislacdo em vigor, operando através de sucursais nos
principais centros econdmicos do Pais. As operacdes sdo conduzidas no contexto do conjunto das empresas integrantes do
Grupo Bradesco de Seguros e Previdéncia, atuando de forma integrada no mercado, e os custos das estruturas operacional
e administrativa comuns séo absorvidos segundo a praticabilidade e a razoabilidade de Ihes serem atribuidos, em conjunto
ou individualmente.

Em 18 de outubro de 2009, ocorreu a assinatura do acordo de associagao entre a Odontoprev S.A. e a Bradesco Dental S.A.,
para integracéo das atividades de comercializagdo de planos odontoldgicos, com a incorporagéo das suas ag¢des, tornando-se
subsidiaria integral da Odontoprev S.A. A operagao foi autorizada previamente, em 02 de dezembro de 2009, pela Agéncia
Nacional de Saude Suplementar (ANS) e esta em analise pela Secretaria de Direito Econémico. Em 23 de dezembro de 2009,
através de Assembleia Geral foi realizada a incorporagéo de agdes de emissdo da Bradesco Dental S.A. pela Odontoprev S.A.,
passando a Bradesco Saude S.A., controladora da Bradesco Dental S.A., a deter 43,50% do capital social da Odontoprev S.A.
Apresentagao das demonstragdes contabeis

As demonstragdes contabeis foram elaboradas com base nas praticas contabeis emanadas da Lei das Sociedades por A¢des
—Lein®6.404/1976, sendo adotadas em 31 de dezembro de 2008 as alteragdes introduzidas pela Lei n° 11.638/2007 e Medida
Proviséria n® 449/2008 (convertida na Lei n® 11.941/2009), bem como as normas da ANS e pronunciamentos do Comité de
Pronunciamentos Contabeis (CPC) aprovados pela ANS. Estdo sendo também apresentadas segundo critérios estabelecidos
pelo plano de contas instituido pela Resolugdo Normativa n® 207/2009, que introduziu alteragdes na classificagdo das contas
do balango patrimonial, demonstragéo de resultados, sendo obrigatéria para registro dos fatos contabeis ocorridos a partir de
1° de janeiro de 2010, em decorréncia, alguns saldos do exercicio anterior foram reclassificados para melhor comparabilidade.
Demonstragdes contabeis consolidadas

As demonstragdes contabeis consolidadas foram elaboradas com base nas praticas contabeis sumarizadas na Nota 4.

Essas praticas contabeis foram adotadas de forma uniforme em todas as empresas consolidadas.

As demonstracdes contabeis consolidadas incluem as demonstragées contabeis da Bradesco Saude e das suas controladas
diretas e indiretas.

Destacamos as principais empresas incluidas nas demonstragdes contabeis consolidadas:

Percentual de participagao

2010 2009
Empresas controladas
Mediservice Administradora de Planos de Saude S.A..... 100,00 100,00
Odontoprev S.A. (1) 43,50 43,50

(1) A Odontoprev S.A. foi consolidada em fungéo do percentual de participagéo e do acordo de acionistas realizado entre as partes.
Descrigao dos principais procedimentos de consolidagéo:

»  Eliminagéo dos saldos das contas de ativos e passivos entre as empresas consolidadas;

»  Eliminagéo das participa¢des no capital, reservas e lucros acumulados das empresas controladas;

»  Eliminagéo dos saldos de receitas e despesas decorrentes de negdcios entre as empresas;

»  Destaque do valor da participagcao dos acionistas minoritarios nas demonstracdes contabeis consolidadas.

Resumo das principais praticas contabeis

As demonstragdes contabeis foram preparadas considerando o custo histérico como base de valor e os ativos financeiros
disponiveis para venda e ativos e passivos financeiros inclusive demais ativos, quando aplicaveis, mensurados ao valor justo
contra o resultado.

Caixa e equivalentes de caixa

Caixa e equivalentes de caixa sdo representados por disponibilidades em moeda nacional, caixa e depdsitos bancarios, e sdo utilizados
pela Seguradora para gerenciamento de seus compromissos de curto prazo.

Ativos circulante e nao circulante - realizavel a longo prazo

Aplicagoes

Conforme determinagdes da ANS, as sociedades seguradoras especializadas em saude devem classificar os titulos e valores
mobilidrios em trés categorias:

| - Titulos para negociagao - adquiridos com o propdsito de serem ativa e frequentemente negociados;

Il - Titulos disponiveis para venda - os titulos que ndo se enquadram nas categorias | e lll; e

Il - Titulos mantidos até o vencimento - adquiridos com a intencdo de manté-los em carteira até o vencimento.

Os titulos classificados como “para negociacéo” e “disponiveis para venda” sdo registrados pelo valor de custo, acrescidos dos
rendimentos auferidos até a data do balango e ajustados pelo seu valor de mercado. Os titulos “mantidos até o vencimento”
sdo avaliados pelo seu custo de aquisigdo, acrescidos dos rendimentos auferidos até a data do balango. Os ajustes ao
valor de mercado dos titulos classificados como “para negociagdo” séo contabilizados em contrapartida ao resultado e os
ajustes ao valor de mercado dos titulos classificados como “disponiveis para venda” sdo contabilizados em contrapartida a
conta destacada do patriménio liquido, liquidos dos efeitos tributarios, sendo transferidos para o resultado quando da efetiva
realizacéo pela venda dos respectivos titulos e valores mobiliarios.

Créditos de operagdes com plano de assisténcia a saude

Sao classificados como ativos financeiros ndo derivativos com pagamentos fixos determinaveis que ndo séo cotados no mer-
cado ativo. A Seguradora mantém provisao para risco de crédito com base em estudo de perdas futuras baseado no historico
de inadimpléncia.

Demais ativos

Os demais ativos sdo demonstrados pelo valor de custo, acrescido, quando aplicavel, dos rendimentos e das variacdes
monetérias auferidas. A Seguradora constitui provisdo para riscos de crédito em montante julgado suficiente para fazer face
as provaveis perdas na realizagdo de créditos a receber. Os créditos tributarios diferidos decorrentes de prejuizos fiscais, base
negativa de contribuigdo social sobre o lucro e diferengas temporarias foram constituidos de acordo com as aliquotas vigentes,
e sdo registrados considerando as expectativas da Administragdo quanto as perspectivas de sua realizagao.

Os créditos tributarios decorrentes da evolugéo da aliquota da contribuigdo social para 15% sao registrados até o limite das
obrigagdes tributarias correspondentes.

Operagoes de arrendamento mercantil

A Seguradora realizou levantamento e andlise dos contratos de aluguel vigentes e ndo foram identificados contratos com
caracteristicas de arrendamento mercantil.

Investimentos

Apresentados pelo custo de aquisicéo, ajustado ao seu valor de provavel realizagdo mediante constituigdo de proviséo para
desvalorizagdo. Os investimentos em controladas e coligadas foram avaliados pelo método da equivaléncia patrimonial.

Os imoveis destinados a renda estdo demonstrados pelo custo de aquisicdo e deduzidos da depreciacéo acumulada, calculada
pelo método linear, de acordo com a vida util econémica estimada dos bens.

Imobilizado

Demonstrado pelo custo de aquisi¢éo liquido das respectivas depreciagbes acumuladas, calculadas pelo método linear, de
acordo com a vida util econdmica estimada dos bens.

Intangivel

Correspondem aos direitos adquiridos que tenham por objeto bens incorpéreos destinados a manutengdo da entidade ou
exercidos com essa finalidade e aos investimentos aplicados no Programa de Prevengao a Salude e Prevengao de Riscos e
Doencas aprovados pela Agéncia Nacional de Salide em cumprimento as exigéncias estabelecidas na Instrucdo Normativa
n° 2 de 07 de julho de 2010 da ANS. Os ativos intangiveis com vida util definida sdo amortizados de forma linear no decorrer
de um periodo estimado de beneficio econémico. Os intangiveis com vida util indefinida ndo sdo amortizados e estéo sujeitos
a analise quanto ao seu valor recuperavel (item g).

Reducéao ao valor recuperavel de ativos nao financeiros

Os valores dos ativos nao financeiros da Seguradora, exceto outros valores e bens e créditos tributarios, séo revistos no minimo
anualmente, para determinar se ha alguma indicacéo de perda considerada permanente, que é reconhecido no resultado do
exercicio se o valor de contabilizagcéo de um ativo ou de sua unidade geradora de caixa exceder seu valor recuperavel.

Uma unidade geradora de caixa € o menor grupo identificavel de ativos que gera fluxos de caixa substancialmente
independentes de outros ativos e grupos.

Passivos circulante e néo circulante - exigivel a longo prazo

Provisées técnicas

A provisdo de prémios ndo ganhos (PPNG) era constituida pela parcela dos prémios comerciais retidos de seguros
correspondentes aos periodos de riscos ndo decorridos dos contratos de seguros, de acordo com os critérios determinados
pela Resolugdo CNSP n° 36/2000. Em decorréncia da publicagdo da RN n° 206/2009, os saldos referentes a PPNG registrados
no passivo circulante foram revertidos em sua totalidade a crédito da conta de variagdes das provisdes técnicas, no resultado.
O valor apresentado na rubrica provisdo de beneficios a conceder, da carteira de planos de saude individuais, refere-se a
cobertura de remissao por cinco anos para os dependentes do titular em caso de falecimento deste, adotando-se formulagéo
constante em Nota Técnica Atuarial aprovada pela ANS. A metodologia de calculo desta provisédo leva em conta a expectativa
de permanéncia dos titulares no plano até a sua saida do grupo por falecimento. Essa provisédo néo deriva de 6énus imposto
pelos normativos ANS e seus montantes néo serdo considerados quando da avaliagéo técnica para pedidos de reajustes.

A proviséo de beneficios concedidos, da carteira de planos de saude individuais, é constituida pelas obrigacdes decorrentes
das clausulas contratuais de remissao das contraprestagdes pecuniarias referentes a cobertura de assisténcia a saude, e sua
constituicdo obedece ao previsto na Resolugdo Normativa n° 75/2004 da ANS.

A provisdo de sinistros ocorridos mas ndo avisados (IBNR) relativa as operagdes préprias foi apurada com base em célculos
atuariais de acordo com a Nota Técnica Atuarial aprovada pela ANS.

Conforme previsto em Nota Técnica Atuarial aprovada pela ANS, a provis&do de sinistros a liquidar (PSL) é complementar a
IBNR. A PSL considera todos os sinistros judiciais existentes na data do balango.

O valor apresentado na rubrica “Outras provisdes técnicas” refere-se a proviséo para fazer frente as diferengas dos reajustes
futuros de prémios e aqueles necessarios ao equilibrio técnico da carteira de planos de saude individuais, adotando-se
formulagéo constante em Nota Técnica Atuarial aprovada pela ANS. Essa provisdo ndo deriva de norma obrigatéria da ANS e
seus montantes ndo serdo considerados quando da avaliagéo técnica para pedidos de reajustes futuros.

Demais passivos

Sao demonstrados por valores conhecidos ou calculaveis, acrescidos, quando aplicavel, dos correspondentes encargos e
variagdes monetarias incorridos até a data de balango. Foram constituidas provisdes para imposto de renda, a aliquota de 15%
sobre o lucro tributavel, acrescida de adicional de 10% sobre o lucro tributavel excedente a R$ 240 para o exercicio, e para
contribui¢do social sobre o lucro, a aliquota de 15%, nos termos da legislagdo em vigor.

De acordo com a Medida Proviséria n°® 449/2008 (convertida na Lei n°® 11.941/2009), as modificagdes no critério de
reconhecimento de receita, custos e despesas computadas na apuragéo do lucro liquido do exercicio, introduzidas pela Lei
n°® 11.638/2007 e pelos artigos 36 e 37 da referida Medida Provisodria, ndo terdo efeitos para fins de apuragéo do lucro real
da pessoa juridica optante pelo Regime Tributario de Transigdo — RTT, devendo ser considerados, para fins tributarios, os
métodos e critérios contabeis vigentes em 31 de dezembro de 2007. Para fins contabeis, os efeitos tributarios da adogéo da
Lei n° 11.638/2007 estdo registrados nos ativos e passivos diferidos correspondentes.
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Ativos e passivos contingentes e obrigagdes legais - fiscais e previdenciarias

O reconhecimento, a mensuragéo e a divulgagéo das contingéncias ativas e passivas e obrigacdes legais séo efetuados de
acordo com os critérios definidos na regulamentagédo da ANS.

Ativos contingentes - ndo s&o reconhecidos contabilmente, exceto quando a Administragéo possui total controle da situagdo ou
quando ha garantias reais ou decisdes judiciais favoraveis, sobre as quais ndo cabem mais recursos, caracterizando o ganho
como praticamente certo e pela confirmagao da capacidade de sua recuperagao por recebimento ou compensagdo com outro
exigivel. Os ativos contingentes cuja expectativa de éxito é provavel sdo divulgados em notas explicativas, quando aplicavel;
Passivos contingentes - sdo constituidos levando em conta: a opinido dos assessores juridicos, a natureza das agdes, a si-
milaridade com processos anteriores, complexidade e posicionamento de nossos Tribunais, sempre que a perda for avaliada
como provavel, o que ocasionaria uma provavel saida de recursos para a liquidagéo das obrigacdes e quando os montantes
envolvidos forem mensuraveis com suficiente segurancga. Os passivos contingentes classificados como de perdas possiveis
nao séo reconhecidos contabilmente, devendo ser apenas divulgados em notas explicativas, quando individualmente relevan-
tes e os classificados como remotos nédo requerem proviséo e divulgagéo;

Obrigagdes legais - fiscais e previdenciarias: decorrem de processos judiciais relacionados a obrigagdes tributarias, cujo objeto
de contestagdo é sua legalidade ou constitucionalidade, que, independentemente da avaliagdo acerca da probabilidade de
sucesso, tém os seus montantes reconhecidos integralmente nas demonstragées contabeis.

Reconhecimento da receita e despesas

A receita compreende o valor justo da contraprestagao recebida ou a receber pela comercializacdo dos servigos prestados no
curso normal das atividades.

Os prémios de seguros e comissdes sao apropriados ao resultado quando da emisséo das respectivas faturas e apropriados,
em bases lineares no periodo de cobertura do risco.

As despesas com angariagao séo diferidas e apropriadas ao resultado, de forma linear, pelo prazo de 12 meses.

A receita financeira é reconhecida conforme o prazo decorrido usando o método de taxa efetiva de juros.

A participagdo dos funcionarios nos resultados da Seguradora, apurada com base na convengéo coletiva firmada com o
Sindicato da categoria, é reconhecida no resultado de acordo com as metas estipuladas pela Administragcdo da Seguradora.
Estimativas contabeis

A elaboragéo de demonstragdes contabeis de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil requer que a Administragéo
use de julgamento na determinagdo e registro de estimativas contabeis. Ativos e passivos significativos sujeitos a essas
estimativas e premissas incluem provisdo para riscos de crédito, imposto de renda e contribuigdo social diferidos, provisées
técnicas e provisdes para contingéncias. A liquidagcdo das transagdes envolvendo essas estimativas podera ser efetuada por
valores diferentes dos estimados devido as imprecisdes inerentes ao processo de sua determinagdo. A Seguradora e suas
controladas revisam essas estimativas e premissas periodicamente.

Normas contabeis

AANS aprovou por meioda Instrugcdo Normativan®37, de 22 dezembro de 2009, da Diretoriade Normas e Habilitagdo das Operadoras os
pronunciamentos do CPC de nimeros CPC 1a CPC 9, com aplicagao imediata, bem como todos os pronunciamentos do CPC aprova-
dos pelo Conselho Federal em 2009 para serem observados nas demonstracdes contabeis relativas ao exercicio social de 2010, exceto
CPC 11 - “Contrato de Seguros”, ndo obstante, a forma de apresentagdo das demonstracdes contabeis continua a seguir a IN36/2009.
A administragdo vem trabalhando na implementagéo e analise dos impactos do CPC 11 — “Contratos de seguros” nas demonstra-
¢Oes contabeis de 31 de dezembro de 2010 e até a presente data ndo foi praticavel identificar/mensurar esses eventuais efeitos.
Gerenciamento de riscos

A Seguradora esta exposta aos seguintes riscos provenientes de suas operagdes e que poderiam afetar os objetivos estratégi-
cos e financeiros: Risco de seguro; Risco de crédito; Risco de liquidez; Risco de mercado; e Risco operacional.

Risco de seguro

O gerenciamento de risco de seguros € um aspecto critico no negdcio. Modelos estatisticos e financeiros sé@o aplicados
para a precificagdo e provisionamento das operagdes de seguros. O principal risco é que a frequéncia ou severidade de
sinistros seja maior do que o estimado. O risco de seguro inclui a possibilidade de perda significativa devido a incerteza
na frequéncia da ocorréncia dos eventos segurados bem como na gravidade dos sinistros ocorridos. A politica de acei-
tagédo de riscos abrange os ramos de seguros de saude individual e coletivo operados e considera a experiéncia
histérica e premissas atuariais.

Riscos associados ao seguro saude:

« Flutuagdes na ocasido, frequéncia e gravidade dos sinistros em relagéo as expectativas;

« Sinistros imprevistos resultantes de um risco isolado;

« Precificagdo incorreta ou subscrigdo inadequada de riscos;

« Provisdes técnicas insuficientes ou supervalorizadas.

Para o seguro saude individual, onde algumas das suas provisdes sdo calculadas com base na expectativa de fluxo de caixa
futuro (diferenca de sinistros esperados futuros e prémios esperados futuros), além dos riscos citados acima, existe o risco
biométrico, que inclui a experiéncia de mortalidade e longevidade, o risco de comportamento do segurado, que inclui a sua
experiéncia de persisténcia, e o risco de taxa de juros que sdo gerenciados como parte do risco de mercado.

Gerenciamento dos riscos associados ao seguro saude

« O grupo segurador monitora e avalia a exposigao de risco sendo responsavel pelo desenvolvimento, implementagéo e revi-
sdo das politicas referentes a subscrigdo, tratamento de sinistros e provisdes técnicas de seguros. A implementacédo dessas
politicas e o gerenciamento desses riscos séo apoiados pelo departamento técnico;

O Departamento Técnico desenvolveu mecanismos que identificam, quantificam e gerenciam exposi¢cdes acumuladas para
conté-las dentro dos limites definidos nas politicas internas;

O risco de longevidade é cuidadosamente monitorado em relagéo aos mais recentes dados e as tendéncias do ambiente que
o grupo segurador opera. A Administragdo monitora a exposicao a este risco e as implicagdes de capital para gerenciar os
possiveis impactos, bem como a captagdo de capital que os negdcios poderéo exigir. A Administragdo adota para o calculo
de suas provisdes premissas de melhoria continua na longevidade futura da populagéo, de forma a antever e assim estar
coberta de possiveis impactos gerados pela melhora da expectativa de vida da populacéo segurada /assistida;

O risco de persisténcia é gerenciado através do monitoramento frequente da experiéncia em comparagdo com as informa-
¢oes do mercado. A Administragéo também estabeleceu diretrizes sobre o gerenciamento da persisténcia para monitorar e
implementar iniciativas especificas, quando for o caso;

O risco de um elevado nivel de despesas € monitorado principalmente pela avaliagdo da rentabilidade das unidades de
negocio e o monitoramento frequente dos niveis de despesa; e

 Orisco de taxa de juros é monitorado como parte do risco de mercado.

Risco de crédito

Risco de crédito é a possibilidade da contraparte de uma operagao financeira nao desejar cumprir ou sofrer alteragéo na capa-
cidade de honrar suas obrigagdes contratuais, podendo gerar assim alguma perda para a Seguradora.

O gerenciamento de risco de crédito inclui o monitoramento de exposi¢cdes ao risco de crédito de contrapartes individuais em
relagdo as classificagdes de crédito por companhias avaliadoras de riscos. Além disso, é avaliada a concentragdo de exposi-
¢Oes por setor da industria e regido geografica.

Risco de liquidez

A Seguradora possui Politica de Gerenciamento de Liquidez para manter recursos financeiros suficientes para cumprir suas
obrigagdes a medida que estas atinjam seu vencimento.

O gerenciamento do risco de liquidez é realizado pelo Departamento de Controle Operacional e tem por objetivo controlar os
diferentes descasamentos dos prazos de liquidagao de direitos e obrigagdes, assim como a liquidez dos instrumentos financei-
ros utilizados na gestéo das posigdes financeiras. O conhecimento e o acompanhamento desse risco sdo cruciais, sobretudo
para habilitar a Seguradora a liquidar as operagdes em tempo habil e de modo seguro.

Risco de mercado

O risco de mercado esté ligado a possibilidade de perda por oscilagéo de pregos e taxas em fungdo dos descasamentos de
prazos, moedas e indexadores das carteiras ativa e passiva. Este risco tem sido acompanhado com crescente interesse pelo
mercado, com substancial evolugdo técnica nos ultimos anos, no intuito de evitar, ou pelo menos minimizar, eventuais preju-
izos para as instituicdes, dada a elevacdo na complexidade das operagdes realizadas nos mercados. O risco de mercado é
gerenciado por meio de metodologias e modelos condizentes com a realidade do mercado nacional e internacional, permitindo
embasar decisdes estratégicas com grande agilidade e alto grau de confianga.

Risco operacional

O risco operacional é definido como a possibilidade de ocorréncia de perda resultante de processos internos, pessoas e siste-
mas inadequados ou falhos e de eventos externos que ocasionem ou nao a interrupgéo de negocios.

O gerenciamento do risco operacional acompanha a variancia dos diversos cenarios de exposigao a riscos a que a Seguradora
esta sujeita, refletindo o ambiente de negécios, o comportamento da concorréncia e os compromissos com os resultados que
a Seguradora tem para com os acionistas, funcionarios, érgaos reguladores e sociedade.

Aplicagoes

Resumo da classificagao das aplicagdes financeiras

Controladora

2010 % 2009 %

Titulos para NEGOCIAGAO .............ccceeeiiiiiiiie e 6.084.591 100,00 _ 5.477.727 99,97
Titulos de renda fixa - fundos de investimentos .............cccoceeevveeens 6.019.383 98,93 5.422.088 98,95
Titulos de renda fixa - certificados de recebiveis imobiliarios.. 65.208 1,07 55.639 1,02
Titulos disponiveis para venda..............cccccoooviiiiiniiiini i 229 - 1.701 0,03
Titulos de renda fixa - letras financeiras do tesouro 162 - 1.607 0,03
Titulos de renda variavel - agdes 67 - 94 -
6.084.820 100,00  5.479.428 100,00

Consolidado

2010 % 2009 %

Titulos para negociagao 6.370.542 100,00 6.034.843 99,97
Titulos de renda fixa - fundos de investimentos .. 6.274.678 98,50 5.979.204 99,05
Titulos de renda fixa - certificados de recebiveis imobiliarios........... 65.208 1,02 55.639 0,92
Titulos de renda fixa- certificados de depdsitos bancarios .. 27.491 0,43 - -
Debéntures 3.165 0,05 - -
Titulos disponiveis para venda... 230 - 1.701 0,03
Titulos de renda fixa - letras financeiras do tesouro 163 - 1.607 0,03
Titulos de renda variavel - acdes 67 - 94 -
6.370.772 100,00 _ 6.036.544 100,00

Apresentamos a seguir a composicéo das aplicagdes financeiras por prazo e por titulo, incluindo os titulos que compdéem as carteiras dos fundos de investimentos. Os titulos classificados como “para negociagdo” estdo apresentados no ativo circulante,

independentemente dos prazos de vencimento.

O valor de mercado das aplicagées em fundos de investimentos foi obtido a partir dos valores das quotas divulgadas pelas instituicdes financeiras administradoras desses fundos. Os titulos de renda fixa privados tém o seu valor atualizado de acordo com os
indices pactuados com a instituigao financeira, e se aproximam ao seu valor de mercado. Os titulos de renda fixa publicos tiveram seus valores de mercado obtidos a partir das tabelas de referéncia divulgadas pela Associagao Brasileira das Entidades dos
Mercados Financeiro e de Capitais (ANBIMA). Os titulos de renda variavel tiveram seus valores de mercado obtidos a partir da Ultima cotacéo publicada pela Bolsa de Valores, Mercadorias e Futuros (BM&FBOVESPA).

Controladora

1 a 30 dias ou

31a 181 a Acima de Valor Ajuste da avaliacdo a

Titulos sem vencimento 180 dias 360 dias 360 dias contabil Valor de referéncia (i) mercado
Titulos para negociagéo ......... 1.716.591 46.544 49.361 4.272.095 6.084.591 6.084.591 -
Certificados de depdsitos bancarios - - 40.379 - 40.379 40.379 -
Letras financeiras do tesouro.... - 46.544 8.982 - 55.526 55.526 -
Notas do tesouro nacional 1.712.698 - - 4.180.355 5.893.053 5.893.053 -
Letras do tesouro nacional 3.893 - - 4.805 8.698 8.698 -
Debéntures ............... - - - 1.353 1.353 1.353 -
Letras financeiras (ii). - - - 20.374 20.374 20.374 -
Certificados de recebiveis imobiliarios - - - 65.208 65.208 65.208 -
Titulos disponiveis para venda.... 67 - - 162 229 171 58
ACOES .t 67 - - - 67 9 58
Letras financeiras do tesouro.... - - - 162 162 162 -
Total em 2010 1.716.658 46.544 49.361 4.272.257 6.084.820 6.084.762 58
Total em 2009 839.001 20.730 33.692 4.586.005 5.479.428 5.479.343 58
Consolidado

1 a 30 dias ou sem 31a 181 a Ajuste da avaliacao a

Titulos vencimento 180 dias 360 dias Acima de 360 dias Valor_contabil Valor de referéncia (i) mercado
Titulos para negociagéo ......... 1.887.226 51.508 64.593 4.367.215 6.370.542 6.370.542 -
Certificados de depositos bancarios 782 - 54.210 13.548 68.540 68.540 -
Letras financeiras do tesouro.... - 51.508 9.778 98.633 159.919 159.919 -
Notas do tesouro nacional 1.713.178 - - 4.180.355 5.893.533 5.893.533 -
Letras do tesouro nacional 10.515 - 275 4.804 15.594 15.594 -
Debéntures .........cccccevvrnenne - - 330 4.667 4.997 4.997 -
Certificados de recebiveis imobiliarios - - - 65.208 65.208 65.208 -
Quotas de fundos de investimentos. 162.751 - - - 162.751 162.751 -
Titulos disponiveis para venda.... 67 - - 163 230 172 58
ACOES ... 67 - - - 67 9 58
Letras financeiras do tesouro.... - - - 163 163 163 -
Total em 2010 1.887.293 51.508 64.593 4.367.378 6.370.772 6.370.714 58
Total em 2009 1.201.609 64.437 96.396 4.674.102 6.036.544 6.036.459 85

(1)

(if) Letras financeiras de emissores privados.

Representa o valor de mercado para os titulos classificados como “para negociagéo” e o valor de custo atualizado para os demais.

continua
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c)

(d

-

(e

-

8.
(@)

(b

-

10.

1.

12,

Apuracao do valor justo

A tabela abaixo apresenta a analise do método de valorizagao de ativos financeiros trazidos ao valor justo.

Os valores de referéncia foram definidos como se segue:

. Nivel 1: titulos com cotagdo em mercado ativo;

*  Nivel 2: titulos ndo cotados nos mercados abrangidos no “Nivel 1” mas cuja precificagéo é direta ou indiretamente observavel;

Controladora

2010 2009
Nivel 1 Nivel 2 Total Nivel 1 Nivel 2 Total
Titulos disponiveis para venda 229 - 229 1.701 - 1.701
Titulos para negociagao 6.019.383 65.208 6.084.591 5.422.088 55.639 5.477.727
6.019.612 65.208 _ 6.084.820 5.423.789 55.639 5.479.428
Consolidado
2010 2009
Nivel 1 Nivel 2 Total Nivel 1 Nivel 2 Total
230 - 230 1.701 - 1.701
6,274.677 95.865 _ 6.370.542 5.779.875 _ 254.968 6.034.843
6.274.907 95.865 _ 6.370.772 5.781.576 _ 254.968 6.036.544
Receita financeira por categoria
Controladora Consolidado
2010 2009 2010 2009
1.286 1.747 1.286 1.747
856.787 614.146 889.107 624.320
858.073 615.893 890.393 626.067

Instrumentos financeiros derivativos

Em 31 de dezembro de 2010, a Seguradora possuia em fundos de investimentos contratos futuros de DI, que totalizavam
R$ 89.915 - posigdo comprada (R$ 54.701 em 2009 posigdo comprada), na controladora, e R$ 89.915 - posigdo comprada em
2010 e 2009 no consolidado, como valor de referéncia, sendo que os diferenciais a pagar ou a receber dos contratos futuros séo
liqguidados diariamente. O objetivo de atuagdo no mercado de derivativos, seja através de posigdes ativas ou protecdo (hedge),
sempre visa minimizar a exposigao a riscos de mercado, de moeda ou taxa de juros e protegéo das posicdes detidas a vista. Os
critérios de precificagdo dos instrumentos financeiros derivativos sdo definidos pelo administrador das carteiras e o custodiante,
Banco Bradesco S.A., sendo utilizadas curvas e taxas divulgadas pela ANBIMA e Bolsa de Valores, Mercadorias e Futuros de Séo
Paulo (BM&FBOVESPA) para célculos e apregamento constantes no manual de precificagdo da instituicdo. Todas as operagdes
de derivativos séo registradas e negociadas na BM&FBOVESPA, bem como na CETIP S.A. — Balcdo Organizado de Ativos e
Derivativos. O monitoramento das operagées no mercado de derivativos € feito pelo gestor dos fundos, de forma ativa, através
da mensuragdo do risco através do Value at Risk (VaR), parametro de referéncia para os ajustes necessarios de posigdes, em
consonancia com as politicas de controle previamente estabelecidas e adotadas pelo gestor. A area de risco do gestor € responsavel
pela quantificacdo e avaliacdo diaria das variaveis de risco de mercado, apurando o VaR para cada um dos portfolios.

Prémios a receber

Controladora Consolidado

13.
(a)

Bradesco Saude S.A.

CNPJ N°92.693.118/0001-60

Transag6es com partes relacionadas
Transagoes com controladores e controladas

2010 2009
Ativo Receita Ativo Receita
(Passivo) _(Despesa) _(Passivo) (Despesa)
Valores a receber (i)
Bradesco Dental S.A. ..o - - 80 -
Bradesco Auto/RE Companhia de Seguros 431 - - -
Bradesco Vida e Previdéncia S.A...........cccooiviiiiiiiiiiiiccccccee 6 - 8 -
Obrigagoes a pagar (i)
Bradesco Auto/RE Companhia de Seguros - - (302) -
Bradesco SegUIOS S.A. .. ..ot (9.656) - (7.196) -
Dividendos a receber
Bradesco Dental S.A. ... - - 321 -
Mediservice Administradora de Planos de Saude S.A......... 66 - 39 -
Despesas com aluguéis
Bréscia Empreendimentos e Participagdes Ltda - (672) - (638)
Reno Holdings Ltda. ........cccooviieiiiiiieciecee, - (1.755) - (1.257)
Tamisa Empreendimentos e Participagdes Ltda.. - (23) - (18)
Danubio Holdings Ltda. ..........cccooeiiiiiiiniciiiinne - (1.290) - (682)
Niagara Participagdes e Empreendimentos Ltda. - (57) - -
Banco Bradesco S.A. ..o - (952) - (635)
Bradesco SegUIos S.A. ..ot - (79) - -
Comissoes pagas
Bradesco Corretora de Seguros Ltda............cccoooiiiiiiniiiiiiccce - (180) - (174)
Dividendos a pagar
Bradesco SegPrev Investimentos Ltda. .........ccccooveiiiiiiiiiiiiiices - - (109.754) -
Receita com aluguel
Banco Bradesco S.A. ........ccccoiiiiiiiii e - 91 - 82
Rateio das despesas administrativas (i)
Bradesco Seguros S.A. ... - (91.545) - (70.705)
Outras despesas (i)
Banco Bradesco S.A. ... - (13) - (13)
Despesas com prestagao de servigos
Companhia Brasileira de Gestéo de Servigos - (20.919) = (11.162)
Total (9.153) _ (117.394) _ (116.804) (85.202)

(i) O rateio das despesas administrativas compartilhadas efetuado através de aplicagdes de percentuais de alocagdo para
cada empresa, definidos com base em medidores de atividades e critérios estabelecidos na Convengao do Grupo Bradesco
de Seguros e Previdéncia.

2010 2009 2010 2009 (i) Despesas com taxa de custédia e servigos de agdes escriturais.
A vencer: As empresas controladas e coligadas (Nota 8), que néo foram mencionadas na nota acima, ndo tiveram transagdes no exercicio.
Até 30 dias 48.287 92.498 101.116 149.262 ~ - =
De 31 a 120 dias. 8.258 5.159 8.385 5159 | (b) Remunerago do pessoal-chave da Administragdo
f ) Anualmente na Assembleia Geral Ordinaria s&o fixados:
Acima de 121 dias.. 103 - 103 - » O montante global anual da remuneragdo dos Administrad & distribuid Reunido da Diretori f deter-
TOtal @ VENCET ... 56.648 97.657 109.604 154.421 ) g nu ¢ao dos Administradores, que € distribuida em Reuniao da Diretoria, coniorme deter
Vencidos: . ?T:rk?aEdsetiziurgdzoan}s?ear Planos de Previdéncia Complementar aberta dos Administradores, dentro do Plano de Previdén
323510:?250 dias 28?5? ?gggg g;ig; ?gggg cia destinado aos Funcionarios e Administradores da Organizagao Bradesco.
Acima de 121 dia;. 47.486 38.249 54.784 43'71 0 Em 201 0, foi determinado o valor maximo de R$ 7.500 (R$ 8.000 em 2009), Il'quildq de_ encargos sociais, para rgmt_m_eragép fios
Total vencidos .. 76.977 104.519 108.534 126557 Administradores e de R$ 7.500 (R$ 4.000 em 2009) para custear planos de previdéncia complementar de contribuigéo definida.
Total prémios a receber. 133.625 202.176 218.138 280.978 2010 2009
Provis&o para riscos de crédito. (57.756) (47.050) (76.616) (58.414) Beneficios de curto prazo a administradores
Total liquido prémios a receber.... 75.869 155.126 141.522 222.564 Proventos 4.441 4.311
Gratificagdes.. 2.607 -
Titulos e Créditos a Receber Encargos sociais 1.586 970
Ativo circulante Beneficios pés-emprego
Controladora Consolidado Planos de previdéncia complementar de contribuigdo definida 7.131 3.465
2010 2009 2010 2009 Total 15.765 8.746
Créditos tributarios A Seguradora néo possui beneficios de longo prazo, de rescisdo de contrato de trabalho ou remuneracéo baseada em agdes para
IMPOSLO A€ FENAA ...t 76.363 36.576 109.477 61.263 seu pessoal-chave da Administragdo. A empresa controlada Odontoprev S.A. atribuiu R$ 4.209 (R$ 4.882 em 2009) de remune-
Contribuic&o social 37.153 16.123 47.880 24.638 | rag&o ao Conselho da Administragdo, Conselho Fiscal e Diretoria Estatutaria. Os membros da Diretoria Estatutaria da Odontoprev
PIS a compensar (i) .. 9.076 8.842 10.877 10.206 S.A. s&o detentores de opgdes conforme Plano de Opgédo de Outorga, equivalente a 798.823 agbes existentes em 31.12.2010
Outros ......cccccveunee 7 6 95 74 | (1.187.823 em 2009), do total de 2.526.884 (4.040.127 em 2009) existentes para todos os funcionarios da Companhia. O custo ma-
Créditos a receber ximo, na data da outorga, de remuneragao proveniente destes programas de outorga de compra de agdes para a Odontoprev S.A.
Dividendos e juros sobre capital proprio... 66 535 - - era de R$ 19.952. Referido plano de opgao encontra-se arquivado no site da CVM, bem como no site da investida Odontoprev S.A.
?ge:ig;agrgsgt::rﬁ.ééaég reIaC|onadas gg; ggg 42(7)‘1‘ ig;g 14. Provisoes técnicas e despesas de comercializagao diferidas
Outros Créditos @ reCEDET .......c.iiiiiiiiiiciie e 9.209 5.094 13.829 10.561 Controladora
133.253 68.263  187.733 114.136 Provisées Provisdo de sinis- Provisdo de sinistros ocor- Despesas de comercia-
(i) PIS a compensar sobre receita operacional bruta recolhida nos termos dos Decretos - Lei n® 2.245/1988 e 2.449/1988 2010 técnicas tros a liquidar ridos mas nio avisados lizacéo diferidas
naquilo que excedeu o valor devido nos termos da Lei Complementar n° 07/1970. Saude individual 2.340.336 61.376 258.842 _
Ativo ndo circulante Saude coletivo 81.429 32.810 658.987 83.569
Controladora Consolidado 2.421.765 94.186 917.829 83.569
2010 2009 2010 2009 2009
Créditos tribULArIOS ............ccoooiiiiiiiiic e Saude individual .............c......... 2.150.978 102.648 270.385 -
Imposto de renda e contribui¢éo social - diferengas temporarias.............. 222.254 249.453 245.206 257.490 Saude coletivo.....oovveeeveeeeeenn. 69.690 58.155 525.637 66.503
Impostos a compensar. 39 39 48 4.499 2.220.668 160.803 796.022 66.503
Créditos a receber-......
Depésitos de garantia - - 11.136 11.090 Consolidado
Outros valores 93 121 759 212 Provisbes Provisio de sinis- Provisio de sinistros ocor- Despesas de comercia-
L. . . 222.386 249.613 257.149 273.291 2010 técnicas tros a liquidar ridos mas nao avisados lizacao diferidas
Valores e bens - Depésitos judiciais e fiscais Satde individual 2.340.336 61.376 258.842 -
Controladora Consolidado Saude coletivo 82.066 95.034 674.097 89.285
2010 2009 2010 2009 2.422.402 156.410 932.939 89.285
INSS 575.943 511.206 604.275 532.126 2009
Civeis e trabalhistas .. 12.502 4.453 6.923 4.601 Saude individual ... 2.150.978 102.648 270.385 -
Sinistros.. g-ggz 13-221 25'331 Zf-ggg Saude coletivo 69.690 58.359 539.140 70.102
506.173 535.550 39.759 560.202 2.220.668 161.007 809.525 70.102
Participagdes societarias 15. Garantia das provisdes técnicas de seguros
Os valores dos bens e direitos oferecidos em cobertura das provisdes técnicas séo os seguintes:
Controladora
Ad I\I!efiitser(;lice Al Brad Odont 'R: - Brasil Controladora Consolidado
ministradora icas Bradesco onto- essegu-
de Planos de Holding’s Dental prev S.A. ros Sg.A. 2010 2009 2010 2009
Saude S.A. S.A.(a) _ S.A.(b) (c) (f) (d) (e) Total Titulos de renda fixa 3.597.349 3.616.114 3.690.309 3.665.322
323&’; 2lc?ae| dezembmde 2010 ................ 74.500 66 - 506.557 - - Quotas de fundos especialmente constituidos - - - 19.321
Quantidade de agbes possuidas: Total dos ativos garantidores .................cccocoiiiiiiiiiiiiiicee 3.597.349 3.616.114 3.690.309 3.684.643
Percentual de participacao 35'056'%3 1?88 ) 77'03‘7‘3723 ) ) 16. Tributos e contribuigées a reco!her,'provisées e débitos diversos
Patriménio liquido ajustado ... 88.414 a4 ) 559 897 ) ) Os valores apresentados no passivo circulante contemplam:
Lucro liquido (prejuizo) do exercicio ajustado 6.934 (9) - 84.043 - - | (a) Provisées
Saldo em 31 de dezembro de 2008........... 16.762 - 39.056 - 226.663 282.481 Controladora Consolidado
Aquisi¢ao - - - 339.310 - 339.310
Aumento de capital 32 15  237.000 - - 237.047 2010 2009 2010 2009
Ajustes com titulos e valores mobiliarios - 33.859 15.928 51.174 43.194
coligadas e controladas - - - - (2.288) (2.288) 21.524 10.126 27.953 23.636
Revers&o de dividendos.. 743 - 4.202 - - 4.945 Provisdes de contingéncias trabalhistas .... - - 271 856
Dividendos. (39) - (321) - - (360) 55.383 26.054 79.398 67.686
Baixa . - (313.752) . (224.375)  (538.127) (b) Tributos e contribuigdes a recolher
Resultado de equivaléncia patrimonial........ 4.048 (12) __33.815 - - 37.851
Saldo em 31 de dezembro de 2009 .......... 21.546 3 - 339.310 - 360.859 Controladora Consolidado
Aumento (reducgdo) de capital 60.000 50 - (107.880) - (47.830) 2010 2009 2010 2009
Dividendos.........coveiririecnnn (66) - - (24.472) - (24.538) Impostos sobre operagdes financeiras.... 16.511 16.077 16.583 16.077
Resultado de equivaléncia patrimonial 6.934 (9) - 36.597 - 43.522 Contribuigdes previdenciarias 1.585 2.022 4.616 2.270
Saldo em 31 de dezembro de 2010 .......... 88.414 44 - 243.555 - 332.013 FGTS a recolher 416 331 920 363
(a) Participagdo acionaria adquirida do Banco Bradesco S.A. em junho de 2009. COFINS e PIS 8.163 6.573 11.416 8.213
(b) Entrega de participag&o acionaria a Odontoprev S.A. Retengdes de impostos e contribuicbes 6.540 8.680 17.041 18.372
(c) Participaggo acionaria adquirida em dezembro de 2009, mediante a incorporacéo das agbes da Bradesco Dental S.A. OULTOS ... - - 1.728 -
Essa operagéo gerou um agio, registrado na rubrica intangivel no valor de R$ 361.248. 33.215 33.683 52.304 45.295
(d) Empresa cujo servigo de auditoria é efetuado por outros auditores independentes. = 2 = =
(e) Participagdo acionaria vendida, pelo valor de custo, em janeiro de 2009, para Bradesco Auto/RE Companhia de Seguros. | (c) Débitos diversos
(f) Equivaléncia patrimonial com base no balancete de 30 de novembro de 2010. .
o Controladora Consolidado
Imobilizado 2010 2009 2010 2009
Controladora Depdsitos de tErCEIrDS .......cviieiiiiieeieiecieeiesie e 30.534 11.656 32.756 18.745
Valor residual Transacdes com partes relacionadas 9.656 7.503 9.656 7.940
o _Taxaanual __Custo Depreciacdo 2010 2009 Provisdo médico hospitalar 16.209 59.306 31.070 59.306
'Efzz‘l';;?n " 133’ g?;? g;%; gggf g-;gg Proviséo reemiss&o a conceder .. - 50.652 11.701 50.652
0 . . . . A
Méveis, maquinas e utensilios ... 10%  4.494 (769) 3725 2028 Outros débitos 15’2'222 ;2;'2?2 12;3?2 ;gg'ggg
Benfeitorias em imdveis de terceiros 20% 8.417 (3.022) 5.395 4.648 = = * -
Total em 2010 27.259 (8.823) 18.436 - 17. Ativos e passivos contingentes e obrigacées legais - fiscais e previdenciarias
Total em 2009 20.987 (5.900) - 15.087 (a) Ativos ccntingentes
Consolidado A Seguradora ndo tem ativos contingentes, que sejam relevantes, passiveis de registros contabeis ou de divulgagao.
Valor residual (b) Passivos contingentes classificados como perdas provaveis e obrigacoes legais - fiscais e previdenciarias
Taxa anual Custo Depreciacio 2010 2009 A_S_eguradora é parte em processos judiciais, de natureza trabalhista, civel e fiscal, decorrentes do curso normal de suas
Iméveis 4% 8577 (2.762) 5815  6.103 atividades. o - o i o
Equipamentos.. 10% 24.580 (13.547) 11.033 4.884 As provisdes foram c_onstltwdas Ievar_ldo em conta a opini&o dos assessoresljurldl_cos, a natureza das agoes, a smlarldade
Méveis, maquinas e utensilios 10% 8.068 (2.805) 5.263 4.034 com processos anteriores, a complexidade e o posicionamento de nossos Tribunais, sempre que a perda for avaliada como
Veiculos 20% 1.354 (690) 664 592 provavel. B o o ~ . )
Benfeitorias em iméveis de terceiros 20% 12.758 (6.290) 6.468 5.959 A Administragdo da Seguradora entende que as provisdes constituidas sédo suficientes para fazer face a eventuais perdas
Outras imobilizagdes _ 16 (9) 7 59 decorrelntes dos- respec{lvos processos. . o - ] o )
Total em 2010 55.353 (26.103) 29.250 N O passivo re}ap}onado a oprlgagao legal em qlscussao Jud{mal é mantido até o ganhol d~ef|n|t|vo da agéo, representado por
Total em 2009 40.904 (19.273) - 21.631 decisdes judiciais favoraveis, sobre as quais ndo cabem mais recursos, ou a sua prescrigéo.
] (i) Obrigagoes legais - fiscais e previdenciarias
Intangivel A Seguradora vem discutindo judicialmente a legalidade e constitucionalidade de alguns tributos e contribuigbes, os quais
Controladora estéo totalmente provisionados n&do obstante as boas chances de éxito a médio e longo prazo, de acordo com a opinido dos
Valor residual assessores juridicos. A principal quest&o é:
Taxa anual Custo Amortizagio 2010 2009 INSS - contribuigdo previdenciaria - corretores de seguros e médicos referenciados (LC 84/1996 e artigo 22, inciso | da Lei
Software 20% 3.770 (1.412) 2.358 1.945 n°8.212/1991) - R$ 579.285 (R$ 511.206 em 2009) na controladora, R$ 579.375 (R$ 532.126 em 2009) no consolidado. Discute
Gastos com promogao e prevengao a saude - 2.232 (762) 1.470 - a incidéncia da contribuicdo previdenciaria sobre as remuneragdes pagas a corretores de seguros e médicos referenciados,
Total em 2010.. 6.002 (2.174) 3.828 - instituida inicialmente pela LC n° 84/1996 e, apos, pela Lei n® 9.876/1999 (nova redagdo dada ao artigo 22, inciso | da Lei n°
Total em 2009 2.745 (800) - 1.945 8.212/1991), a aliquota de 20% e adicional de 2,5%, sob o argumento de que os servigos ndo s&o prestados as seguradoras,
c . mas aos segurados, estando, dessa forma, fora do campo de incidéncia da referida contribuigéo.
onsolidado - !
Valor residual (i) P[oces§ os tlrgbalhlstas . . R . “ "
Taxa anual Custo Amortizacio 2010 2009 Sé&o agdes ajuizadas por exiempregaqols, Ylsa_qdo a obter |nden|zagoe§, em espema_l o pa’gamenpo fje hora§ extras”. )
Software 20% 10.575 (3.403) 7172 7781 Nos processos em que & eX|g|do’d§p03|to judicial, o \{alor das contlngenc!a§ tr?balhls_tas’ é constituido conS|derar’1d_o a efetiva
Gastos com promogao e prevengao a satde _ 2232 (762) 1.470 N perspectlya de perda destes depdsitos. Para os demais processos, a proviséo & constituida com base no valor medlc_) apurado
Marcas e patentes R 23 R 23 9 pela totalidade dos pagamentos efetuados de processos encerrados nos ultimos 12 meses, considerando o ano de ajuizamento.
Agio em investimentos (i) - __466.549 (15.147) __ 451.402 _ 451.208 | (iii) Processos civeis
Total em 2010 479.379 (19.312) _ 460.067 - Referem-se a estimativa global de perdas com agdes relacionadas a sinistros e outras decorrentes do curso normal das
Total em 2009 X . " 479.966 (20.968) - 458.998 operagdes, cujos valores estdo sendo discutidos judicialmente pela Seguradora e suas controladas.

(i) Emfuncéoda participagao acionariada Odontoprev S.A., foram consolidados agios, liquidos de amortizagées, no montante de
R$ 451.403, fundamentados na geragao de lucros futuros, dos quais R$ 392.281 foram constituidos em 2009. Os &gios consti-
tuidos em exercicios anteriores foram amortizados até 31 de dezembro de 2008 de forma linear, pelo prazo de 5 anos. A partir
dessa data, deixaram de ser amortizados, passando a ser avaliados anualmente por teste de recuperabilidade.

As questdes discutidas nas agdes normalmente ndo constituem eventos capazes de causar impacto representativo no
resultado do exercicio.

Né&o existem em curso passivos contingentes relevantes para os quais as chances de perdas sejam provaveis que ndo tenham
sido razoavelmente estimados.

continua
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(iv) Movimentagao das provisdes constituidas 22. Imposto de renda e contribuigdo social
Controladora (a) Demonstragao do calculo dos encargos com impostos de renda e contribuigado social
Fiscais e .
previdenciarias _Trabalhistas Civeis Outras Total 201gontrolaggsg 201:0n50|lt;3%¢9>
L - Resultado antes de impostos e participagoes ................c.ccceevvriieinnnns 944.173 723.759 _ 1.023.657 750.388
NOC'"'C:.(: ‘_"'°~ exercicio de 2010 5;?;32 122; ﬂz):ggg ?ggg; ?g;ggg Imposto de renda e contribuicdo social as aliquotas béasicas de 25%
ROCSr' UIGOes ... C (1.306)  (11.275) TTL (12:581) e 15%, respectivamente (1).... (377.669) (289.503) (411.382) (299.697)
Aﬁjaéalizssezis(;..r‘r;a.rletéria 30446 RN e ) 30.446 Equivaléncia patrimonial tributada nas controla 17.409 15.140 2.771 (5)
No final dg exercicio de.ib 583'411 534 117.941 106.695 808'631 Participacdes no resultado ...........ccceeviiiiiieiiiiiiecceee 5.249 2127 8.131 2.572
= = = = Efeito do diferencial da aliquota da contribui¢éo social (2) (2.159) 9.356 (2.159) 8.628
Consolidado Ajustes efetuados na declaragéo de rendimentos (23) 1.723 (68) 1.671
Fiscais e Receitas néo tributaveis, liquidas das despesas indedutiveis (3.770) (3.224) 17.398 (2.764)
previdenciarias _Trabalhistas Civeis Outras Total OULrOS VaAIOTES ...t 8.119 6.170 8.304 6.744
No inicio do exercicio de 2010 .. . 541.281 2.062 25.248  100.451 669.042 Imposto de renda e contribui¢édo social no exercicio.. (352.844) _ (258.211) _ (377.005) _ (282.851)
ggc::'stg'gses """""" 583;% (1 g;g) 1(12(2)8‘71) 17'322:85) 1(?;3%) (1) A partir de 1° de maio de 2008, a aliquota da contribuigéo social para as empresas dos segmentos financeiros e de seguros
Atualizagao monetaria . 31.766 _ _ _ 31.766 foi elevada para 1_5%, de acordo com a Medida Proviséria n® 413/2008 (convertida na Lei n® 11.727/2008), permanecendo a
Transferéncia (i) - 582 167 - 749 9% para as demais empresas; e
No final do exercicio de 2010.... 622.533 1.683 _ 123.612 _ 117.726 __ 865.554 (2) Refere-se a equalizagdo da aliquota efetiva da contribuig&o social em relagdo a aliquota (40%) demonstrada.
(i) Provisdo constituida no curto prazo transferida para o longo prazo em margo de 2010. (b) Composigio da conta de resultado de imposto de renda e contribuigao social
18. Outras exigibilidades a longo prazo Controladora Consolidado
Controladora _Consolidado 2010 2009 2010 2009
CoNtas @ PAgAr SUS..... ..ottt 8.134 8.324 Impostos diferidos
Provisao médico hospitalar 12.613 14.857 Realizagao no exercicio sobre adigdes temporarias... 15.907 _ (46.994) 17.477 _ (41.435)
No final do exercicio de 2010. 20.747 23.181 Subtotal 15.907  (46.994) 17.477  (41.435)
No final do exercicio de 2009 .... 64.247 66.742 Impostos correntes
19. Patriménio liquido Imposto de renda e contribui¢do social devidos (368.751) _(211.217) _ (394.482) _(241.416)
(a) Capital social e dividendos Imposto de renda e contribuicédo social devidos ... (352.844) (258.211) (377.005) (282.851)
O capital social, totalmente subscrito e integralizado, é representado por 11.911.941 (11.911.941 em 2009) agdes ordinarias, | (c) Composigdo dos créditos tributarios e previdenciarios
nominativas e escriturais, sem valor nominal. De acordo com as disposi¢des estatutarias, a cada agéo corresponde um voto
nas Assembleias Gerais, sendo garantido aos acionistas um dividendo minimo de 25% do lucro liquido de cada exercicio, Controladora
ajustado nos termos da legislagéo societaria brasileira. 2010 2009
Os dividendos foram calculados conforme segue: Curto Longo Curto Longo
prazo prazo Total prazo prazo Total
2010 2009 Diferengas temporarias 111.127 222.254  333.381 50.780  249.453 300.233
Lucro liquido do exercicio 578.206 462.122 Impostos a compensar 11.472 39 _ 11.511 10.767 39 _ 10.806
Constituicdo da reserva legal .... (28.910) (23.106) Total . 122.599 222.293 _ 344.892 61.547 _ 249.492 _ 311.039
Base de calculo dos dividendos .. 549.296 439.016 Consolidado
Dividendos antecipados 142.000 - 2010 2009
Dividendos propostos no exercicio - 109.754 Curto Longo Curto Longo
Percentagem sobre o lucro liquido ajustado do exercicio 25,85% 25,00% prazo prazo Total prazo prazo Total
(b) Reserva legal Diferengas temporarias .. 111.945 245206 357.151 52.580 257.490 310.070
Constituida, ao final do exercicio, na forma prevista na legislagdo societaria brasileira, podendo ser utilizada para a Impostos a compensar 56.384 48 _ 56.432 43.601 4.499 48.100
compensagéo de prejuizos ou para aumento do capital social. Total.........ccoeieeee 168.329 245.254 413.583 96.181 261.989 _ 358.170
(c) Reserva estatutaria . — I . P ol giEa s
Constituida por até 100% do lucro liquido remanescente apds as dedugdes legais e a constituicdo de reserva legal, é (d) Origem dos créditos tributdrios de imposto de renda e contribuigdo social diferidos
efetuada ao final de cada exercicio social, até atingir o limite de 95% do capital social, estando sujeita a deliberagdo em Controladora
Assembleia Geral. Saldo em Constituigao Saldo em
31/12/2009 (realizacédo) 31/12/2010
20. Principais ramos de atuagao Proviséo para riscos de crédito 65.425 (29.858) 35.567
Controladora Prov!s?o para cont@ng?nc@as qivei_s 10.063 37.690 47.753
Sinistros indenizaveis Despesas de Prov!sao para cont!ngenc!as fiscais 170.214 40.058 210.272
2010 Prémios ganhos liquidos % _comercializagcao % Prov!sa?o para goptlngénc_las trabalhistas 597 (351) 246
Satde individual . 919.649 931.889 10133 3921 043 Provisdo para agio amortizado el (;‘gg) 82150
Salde coletivo 5.139.255 4.272.140 83,13 281.106 547 OULTOS ...ttt ettt e et e et neeeesbeeneenteeneeneeneeeneeneas 19:077 (14.678) 4:399
6.058.904 5.204.029 285.027 Total dos créditos tributarios sobre diferengas temporarias 300.233 33.148 333.381
. . . Consolidado
2009 Prémios ganhos SmISt:/?is"I]idiri]éz:s- % corrl?eerf:'i)aeliszaas gg % Saldoem  Constituigdo Saldo em
ep ~+remios ganhos _______vels flquidos ~comerclalizagao ___/ 31/12/2009 _(realizacio) 31/12/2010
gzzgz rcglevtli?/gal : lggggfg 3 2?8‘2133 g;zg 228?22 gg? Provis&o para riscos de crédito 66.911 (31.166) 35.745
5.284.642 4-569‘640 ’ 224'473 ’ Proviséo para contingéncias civeis 10.078 37.675 47.753
= = = Provisdo para contingéncias fiscais ..... 177.923 32.349 210.272
Consolidado Provisdo para contingéncias trabalhistas 597 (351) 246
Sinistros indeniza- Despesas de Proviséo para agio amortizado 31.681 455 32.136
2010 Prémios ganhos veis liquidos % comercializagdo % Proviséo para desvalorizagao de titulos e investimentos.. 3.176 (168) 3.008
Saude individual .. 919.649 931.889 101,33 3.921 0,43 OULFOS ... 19.704 8.287 27.991
Saude coletivo 6.320.463 5.059.738 80,05 339.139 5,37 Total dos créditos tributarios sobre diferencas temporiarias ............... 310.070 47.081 357.151
7.240.112 5.991.627 343.060 L - - I
_— (e) Previsao de realizagdo dos créditos tributarios
Prémios  Sinistros indeniza- Despesas de Os créditos tributarios foram contabilizados levando em consideragao o histérico de rentabilidade e sua previséo de realizagao,
2009 ganhos veis liquidos % comercializagdo ____ % fundamentada por estudo técnico, que pode ser assim demonstrada:
Saude individual .. 1.045.323 959.240 91,76 3.690 0,35
Saude coletivo 4.976.889 4.229.882 84,99 234439 471 Controladora 2011 2012 2013
6.022.212 5.189.122 238.129 Previséo de realizagcd0 - %......ccccccvveenen 33,33 33,34 33,33
= Consolidado 2011 2012 2013 2014 2015
21. Detalhamento das contas da demonstragéo de resultado Previsao de realizacio - %........ooo.... 32,53 32,54 32,53 1.20 120
(a) Despesas de comercializagéo A projegao de realizagdo de crédito tributario € uma estimativa e ndo esta diretamente relacionada a expectativa de lucros
Controladora Consolidado contabeis.
2010 2009 2010 2009 O valor presente dos créditos tributarios calculado a taxa média de captagdo da Organizacdo Bradesco, liquido dos efeitos
Comissdes sobre prémios emitidos 148.511 120.272 198.128 126.640 tributarios, monta a R$ 313.728 (R$ 266.260 em 2009) na controladora e R$ 335.392 (R$ 275.055 em 2009) no consolidado.
(D')omisséesdsobre pr_émiostcancelados/restituidos. 1%;%8) 1(:13;;%) 1(%222) 1(;;2%) 23, Calculo do patriménio liquido ajustado e margem de solvéncia
espesas de agenciamento . . X . : 5 A e : Anci .
Despesas com encargos sodiais . 2 o4 1812 2309 1.899 A seguir detalhamos o calculo do patriménio liquido ajustado e margem de solvéncia em 31 de dezembro:
Outras despesas de comercializagao 4,959 2.370 4.993 2.370 2010 2009
Variagdo de comissdo/agenciamento diferido..............ccoevivereieiicieeninns (17.067) (15.410) (17.954) (15.071) Patriménio liquido contabil 3.091.398 2.655.209
285.027 224473 343.060 238.129 100% de participagdes diretas em operadoras de saude e sociedades seguradoras (331.969) (360.856)
(b) Despesas administrativas Despesas de comercializag:ées diferidas .... (83.569) (66.503)
i Despesas antecipadas ..........cccooceeieeeiieiieenienieens (20) (876)
Controladora Consolidado Intangivel (liquido de gastos com promog&o e prevengéo a salde). . (2.358) (1.945)
) 2010 2009 2010 2009 Patriménio liquido ajustado 2.673.482 _ 2.225.029
Despesas com pessoal proprio 132.347 101.874 191.158 120.226 Margem de solvéncia
Despesas com servigos de terceiros 133.509  135.342 171249 143.629 A - 0,20 prémios retidos — média anual Ultimos 12 meses... 995.439 775.367
Despesas com |ocalizagéo e funcionamento ... 65805  60.612 86.231 67.800 B - 0,33 sinistros retidos - média anual dltimos 36 meses . 1.229.807 966.462
Despesas com publicidade e propaganda ... 5.389 3.549 11.322 4518 Patriménio liquido ajustado 2.673.482 2.225.029
Despesas com contribuicdes e donativos . 8.781 5.576 9.497 5.975 Margem de solvéncia: (valor de A ou B = o maior) T 1220807  966.462
Outras despesas administrativas . 1.592 3.244 16.440 5.028 Suficiéncia 1.443.675 1.258.567
Despesas com PIS/COFINS 40.189 40.178 40.190 45.053 — —
Despesas com taxa de saude suplementar . 4.750 4.260 7.589 5.520 24. Outras informagées
Outras despesas com tributos 789 656 1.077 713 . ) - L -
393.151 355.291 534.753 398.462 (a) A Seguradora é patrocinadora de um pla_no de previdéncia complementar para seus funcionarios e administradores, na
. Lo modalidade Plano Gerador de Beneficios Livres (PGBL).
(c) Outras receitas e (despesas) operacionais O PGBL é um plano de previdéncia do tipo de contribuicdo variavel, que permite acumular recursos financeiros ao longo da
Controladora Consolidado carreira profissional do participante mediante contribuicbes pagas por ele mesmo e pela empresa patrocinadora, sendo os
2010 2009 2010 2009 recursos investidos em um Fundo de Investimento Exclusivo (FIE).
(i) Outras receitas operacionais O PGBL ¢é administrado pela Bradesco Vida e Previdéncia S.A., e a BRAM - Bradesco Asset Management S.A. DTVM ¢
Custo de apdlice 3 4 3 4 responsavel pela gestéo financeira dos FIEs.
Rece|ta§ de Seguros e 55.666 7.052 65413 9.529 As contribuigdes dos funcionarios e administradores da Seguradora sdo equivalentes a 4% do salario, exceto para os
Reverséo de provisdo para contingéncias civeis 11.275 - 12.007 - . . . . . S .
66.944 7.056 77.423 9.533 participantes que em 2001 optaram em migrar do plano de beneficio definido para o PGBL, cujas contribuigées foram mantidas
nos niveis que vigoravam no plano de beneficio definido quando da transferéncia de plano, observando-se sempre o minimo
2010 2009 2010 2009 de 4% do salario.
(ii) Outras despesas operacionais As obrigacdes atuariais do PGBL estdo integralmente cobertas pelo patriménio do FIE correspondente.
Despe_sgs_de SBGUIOS oo (109.397) (36.572) (160.974) (43.607) Além do PGBL anteriormente apresentado, esta assegurado aos participantes transferidos do plano de beneficio definido um
Constituicdo de provisdo para contingéncias civeis (104.386) - (110.204) - beneficio bro ional diferid dent direit lad | P ricipantes do ol
Constituiao de provisdo para riscos de crédito 35578 (35.480) 16.881 (37.754) proporcional diferido, correspondente aos seus direitos acumulados nesse plano. Para os participantes do plano
(178.205) (72.052) _ (254.297) (81.361) de lben?ﬁmo def!n!do, transfendos' ou ndo para o PGBL, parpmpantes gposentados e pensionistas, o valor presente das
X o obrigagdes atuariais do plano esta integralmente coberto por ativos garantidores.
(d) Resultado financeiro liquido A contribuigdo para os planos durante o exercicio de 2010 montou a R$ 9.177 (R$ 5.013 em 2009), que estdo integralmente
Controladora Consolidado cobertos por provises técnicas, que totalizam R$ 82.331 (R$ 79.953 em 2009), sendo: beneficios concedidos - R$ 43.031
) o ) 2010 2009 2010 2009 (R$ 33.333 em 2009); beneficios a conceder — R$ 39.300 (R$ 46.620 em 2009).
(i) Receitas financeiras i Além desse beneficio, a Seguradora oferece também aos seus funcionarios e administradores seguro saude, assisténcia
Rece!tas com t[tulos de renda ﬂxq . 858.073 615.893 890.393 626.067 odontolégica, seguro de vida e de acidentes pessoais e treinamento profissional.
Receitas com titulos de renda variavel... - 1 - 1
Atualizagdo monetaria de depdsitos judiciais... 30.921 29.116 32.845 30.117 (b) A rubrica Resultado patrimonial, na demonstragéo dos resultados, refere-se ao resultado de equivaléncia patrimonial e outros
Outras receitas finanNCeIras ...........ccoeiveieiiiieiice e 23.474 6.197 11.235 7.102 valores, equivalentes a R$ 43.522 (R$ 37.851 em 2009) e R$ (124) (R$ 25.962 em 2009), respectivamente, na controladora, e
912.468 651.207 934.473 663.287 R$ 199 (R$ 25.941 em 2009) de outros valores, no consolidado.
g!:?bzf:%%s::bf;:zg:g;%ses financeiras oo (40.804) (28.926) (40.852) (29.320) (c) O resumo df) r_elatério do Comité .de Auditoria foi divulgado com as demonstragées contabeis do Banco Bradesco S.A.
Atualizagao monetaria de impostos............. (1.593) (122)  (1.945) (122) (controlador indireto) em 31 de janeiro de 2011.
Atualizagdo monetaria de contingéncias passivas. (30.446) (28.758) (31.766) (29.783) | (d) Nos termos do artigo 275, paragrafo 3° da Lei n® 6.404/1976, informamos que as demonstragdes contabeis consolidadas de
Outras despesas financeiras (4.286) (3.697) (30.250) (4.286) 31 de dezembro de 2010 da Bradesco Seguros S.A., empresa lider do Grupo Bradesco de Seguros e Previdéncia, foram
(77.129) __ (61.503) _ (104.813) __ (63.511) publicadas em 25 de fevereiro de 2011 no Jornal do Commercio e no Diario do Comércio e em 26 de fevereiro de 2011 no
835.339 __589.704 __ 829.660 ___599.776 Diario Oficial do Estado de Sao Paulo.
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RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES SOBRE AS DEMONSTRAGOES CONTABEIS

Aos Administradores e Acionistas
Bradesco Saude S.A.

Examinamos as demonstragdes contabeis individuais da Bradesco Saude S.A. (“Seguradora”) que compreendem o balango
patrimonial em 31 de dezembro de 2010 e as respectivas demonstracdes do resultado, das mutagdes do patriménio liquido e dos
fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, bem como as demonstragdes contabeis consolidadas da Bradesco Saude e suas
controladas (“Consolidado”) que compreendem o balango patrimonial consolidado em 31 de dezembro de 2010 e as respectivas
demonstracdes do resultado e dos fluxos de caixa consolidados para o exercicio findo nessa data, assim como o resumo das

principais praticas contabeis e as demais notas explicativas.

Responsabilidade da Administragao sobre as Demonstragdes Contabeis

A Administragdo da Seguradora é responsavel pela elaboragdo e adequada apresentagdo dessas demonstragdes contabeis de
acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as entidades supervisionadas pela Agéncia Nacional de Saude
Suplementar - ANS e pelos controles internos que ela determinou como necessarios para permitir a elaboragdo de demonstragdes
contabeis livres de distor¢éo relevante, independentemente se causada por fraude ou por erro.

Responsabilidade dos Auditores Independentes

Nossa responsabilidade é a de expressar uma opinido sobre essas demonstracdes contabeis com base em nossa auditoria,
conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Essas normas requerem o cumprimento de
exigéncias éticas pelo auditor e que a auditoria seja planejada e executada com o objetivo de obter seguranga razoavel de que as

demonstracdes contabeis estéo livres de distor¢cao relevante.

Uma auditoria envolve a execucédo de procedimentos selecionados para obtengdo de evidéncia a respeito dos valores e das
divulgagdes apresentados nas demonstragdes contabeis. Os procedimentos selecionados dependem do julgamento do auditor,

incluindo a avaliagéo dos riscos de distorgao relevante nas demonstragdes contabeis, independentemente se causada por fraude
ou por erro. Nessa avaliagdo de riscos, o auditor considera os controles internos relevantes para a elaboragdo e adequada
apresentagdo das demonstragdes contabeis da Seguradora para planejar os procedimentos de auditoria que sdo apropriados nas
circunstancias, mas néo para expressar uma opinido sobre a eficacia desses controles internos da Seguradora. Uma auditoria
inclui também a avaliagdo da adequacéo das praticas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contabeis feitas pela
administragéo, bem como a avaliagdo da apresentagdo das demonstragdes contabeis tomadas em conjunto.

Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opiniéo.

Opinidao

Em nossa opinido, as demonstracdes contabeis acima referidas apresentam adequadamente, em todos os aspectos relevantes,
a posicéo patrimonial e financeira da Bradesco Saude S.A. e da Bradesco Saude S.A. e suas empresas controladas em 31 de
dezembro de 2010, o desempenho de suas operagdes e os seus fluxos de caixa, bem como o desempenho consolidado de suas
operagoes e os seus fluxos de caixa consolidados para o exercicio findo nessa data, de acordo com as praticas contabeis adotadas
no Brasil, aplicaveis as entidades supervisionadas pela Agéncia Nacional de Satde Suplementar - ANS.

Rio de Janeiro, 14 de margo de 2011.
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