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SEGURO COLETIVO EMPRESARIAL DE )
REEMBOLSO DE DESPESAS DE ASSISTENCIA ODONTOLOGICA
BRADESCO SAUDE EMPRESARIAL DENTAL

Niimero de Registro da Bradesco Saude S.A. na ANS: 005711
Tipo de Segmentacio: Odontologico

Regime de Contratacio: Coletivo Empresarial

Tipo de vinculo do beneficiario: Com vinculo empregaticio ativo
Formacao do preco: Preestabelecido

Apdélice n°

Estipulante:

Condicoes Gerais

1- OBJETO DO SEGURO

Este seguro tem o objetivo de garantir o reembolso das despesas odontoldgicas efetuadas com o
tratamento do segurado e seus dependentes incluidos na apdlice, conforme o plano escolhido para cada
grupo seguravel e nos termos e limites destas Condi¢des Gerais.

Alternativamente ao regime de reembolso e objetivando facilitar a utilizacdo deste seguro, a seguradora
disponibilizard uma lista de profissionais e institui¢des referenciados que, por op¢do dos segurados,
poderd ser utilizada, sendo o pagamento das despesas cobertas efetuado diretamente pela seguradora, ao
prestador de servicos referenciado, por conta e ordem do segurado.

Este seguro, regido pelo art. 757 do Cédigo Civil Brasileiro e pela Lei n® 9.656/98 e suas regulamentagdes,
€ um contrato bilateral e aleatério, independentemente da ocorréncia dos sinistros cobertos, nos termos dos
artigos 458 e seguintes do Cédigo Civil Brasileiro.

2 - DEFINICOES

2.1 - Acidente Pessoal

E todo evento, exclusivo e diretamente externo, subito, involuntario e violento, causador de lesdo
odontoldgica, por si s6, e independentemente de qualquer outra causa, com data e ocorréncia perfeitamente
caracterizadas, que torne necessario o atendimento odontoldégico do segurado em regime ambulatorial.

2.2 — Adesdao Compulséria ou Automadtica

E aquela mediante a qual a inclusdo, no seguro coletivo, do segurado e de seus dependentes, se houver, €
efetuada juntamente com a sua incorpora¢do ao grupo seguravel, nos prazos e situagdes previstas nestas

Condicdes Gerais.
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2.3 - Apdlice de Seguro

E o documento formal e legal, emitido pela seguradora, que efetiva a contratacio do seguro, com base nas
informacdes prestadas na proposta pelo estipulante, nos termos das Condig¢des Gerais, que sdo as
disposi¢des contratuais que, juntamente com a proposta de seguro, fazem parte integrante da apdlice.

2.4 — Cartao de Identificacdo Bradesco Saide Dental

E o cartdo emitido pela seguradora, para utilizacdo individual e personalizada do segurado, sempre que
este recorra a cirurgides-dentistas e estabelecimentos odontolégicos constantes da Lista de Referéncia, e
que servird para identifica-lo, facilitando o atendimento e dispensando-o do pagamento dos servicos
cobertos pelo seguro, quando o prestador de servicos fizer parte da Rede Referenciada. O Cartdo de
Identificacdo deverd ser apresentado pelo segurado juntamente com o seu documento de identidade ou o
do responsavel, se aquele for menor de idade.

2.5 — Cartéo Proposta

E o documento legal preenchido pelo proponente a segurado titular, contendo as suas informacgdes e a de
seus dependentes a serem incluidos no seguro contratado.

As informacdes deverdo ser completas e verdadeiras, de forma a permitir o cadastramento correto dos
dados na seguradora.

A critério do estipulante, ¢ mediante a concordincia da seguradora, as informagdes poderdo ser
transmitidas por meio de arquivo magnético, sem prejuizo do disposto nos pardgrafos seguintes e no item
2.13 destas Condicdes Gerais.

E fundamental que todas as informagdes sobre o segurado titular e de seus dependentes, bem como do
grupo seguravel a que pertencem, sejam perfeitamente corretas, ficando os mesmos sujeitos as sangdes
legais, nos casos de dolo, de conformidade com o art. 766 do Cédigo Civil Brasileiro.

2.6 — Certificado de Seguro

E o documento em que a seguradora confirma a aceitacio do seguro para cada segurado titular e seus
dependentes, dentre os proponentes indicados no cartdo proposta. O certificado é encaminhado ao
segurado titular, por intermédio do estipulante.

2.7 Co-participagdo (Fator Moderador)
E a participacio financeira do segurado, resultante do percentual aplicado sobre os custos dos

procedimentos descritos no Item 9 destas Condi¢des Gerais.

2.8 Coberturas:

2.8.1 Cobertura Basica

Sdo os procedimentos descritos no subitem 3.1.1, que estdo garantidas pela apdlice, conforme o Rol de
Procedimentos Odontoldgicos editado pela Agéncia Nacional de Saide Suplementar (ANS) e suas
atualizacoes.
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2.8.2 Coberturas Adicionais

Sdo os procedimentos descritos a partir do subitem 3.1.2, que excedem o Rol de Procedimentos
Odontolégicos editado pela Agéncia Nacional de Satde Suplementar (ANS), e que sdo garantidos
mediante pagamento do respectivo prémio e desde que respeitadas as demais condigdes contratuais.

2.9 - Corretor

O corretor de seguros, pessoa fisica ou juridica, € o intermedidrio legalmente autorizado a angariar e a
promover contratos de seguros entre a seguradora e o estipulante, sendo-lhe vedado manter relacdo de
emprego ou de direcdo com sociedade Seguradora, conforme definido na Lei n.° 4.594, de 29/12/64, e no
Decreto-Lei n.° 73, de 21/11/66.

2.10 — Estipulante

E a pessoa juridica, empregadora, que contrata o seguro com a seguradora, cuja qualificacdo (razdo social,
CNPIJ e endereco) consta na proposta de seguro e na apdlice, como parte integrante do contrato.

O estipulante fica investido dos poderes de representacdo dos segurados perante a seguradora, devendo-
lhe encaminhar todas as comunicacdes e avisos pertinentes a apodlice, bem como propor a inclusdo e
exclusdo dos segurados.

O estipulante € responsavel perante a seguradora pelo cumprimento das obrigacdes previstas nestas
Condicdes Gerais.

2.11 - Evento

2

E a ocorréncia de natureza aleatdria capaz de, por si s6 e independentemente da vontade do segurado,
causar-lhe, ou a qualquer dos dependentes incluidos na apdlice, a necessidade efetiva de um ou mais
atendimentos odontolégicos, com conseqiientes prejuizos econdmicos ao segurado.

2.12 — Grupo Seguravel

2.12.1 E o conjunto de pessoas, em sua totalidade, que mantém vinculo de natureza empregaticia,
societdria ou estatutdria devidamente comprovado com o mesmo estipulante, bem como seus dependentes,
se houver. A constituicdo e inclus@o dos componentes do grupo segurdvel obedecerd as regras a seguir
definidas:

a) o grupo segurdvel deve ser constituido por, no minimo, 50 (cinqiienta) pessoas dentre as que se
enquadrem na definicdo do subitem 2.12.1. destas Condi¢des Gerais, assim considerados os
proponentes a segurados titulares e respectivos dependentes;

b) o grupo segurdvel deve estar devidamente caracterizado na proposta de seguro;

¢) nao serd admitida a inclusdo de qualquer pessoa, como titular ou dependente, que nio faca parte do
grupo seguravel definido na proposta de seguro; e

d) somente estardo habilitados a inclusdo no grupo segurdvel os proponentes a segurados titulares que

estejam em pleno exercicio de suas atividades profissionais junto ao estipulante, por oportunidade
do preenchimento da proposta de seguro.

2.12.2 Situagdo particular e especial do Grupo Seguravel:

A seguradora, conforme os seus critérios de aceitagdo, e mediante andlise prévia, podera aceitar como
grupo segurdvel aquele com as caracteristicas a seguir especificadas:
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a) conjunto de pessoas, delimitado pela maioria absoluta daquelas que mantém vinculo de natureza
empregaticia, societdria ou estatutdria devidamente comprovado com o mesmo estipulante, bem como
seus dependentes. Fica a exclusivo critério da seguradora a andlise e aceitagio de conjunto que se
enquadre nesta situacdo, obedecidas todas as regras de constitui¢do e inclus@o definidas no subitem 2.12.1
e na clausula 9.

b) grupo homogéneo de pessoas, formado pelos proponentes a segurado titular que tém,
comprovadamente, idéntica funcdo, cargo ou salario e vinculo com o mesmo estipulante. A inclusdo de
todas as pessoas que compdem este grupo homogéneo é obrigatéria. Fica a exclusivo critério da
seguradora a andlise e aceitacdo de grupo segurdvel que se enquadre nesta situacdo, obedecidas todas as
regras de constitui¢do e inclusdo definidas no subitem 2.12.1 e na cldusula 9 desde que caracterizada a
cobertura contratual para o evento objeto da prestacdo de servicos pretendida.

2.13 - Inclusdo de Segurado

E a aceitacio formal, pela seguradora, do proponente ¢ de seus dependentes, cujas caracteristicas
permitam identificd-los perfeitamente como pertencentes ao grupo seguravel. Esta aceitac@o terd por base
as informacdes fornecidas pelo estipulante e pelo segurado, e serd caracterizada pela emissdo do
certificado de seguro.

2.14 - Limite de Reembolso

E o valor, expresso em moeda corrente, que serve como base de cilculo para determinar as importancias
maximas a serem reembolsadas, para cada procedimento odontolégico previsto na Tabela de Honorérios e
Servigos Odontolégicos da Bradesco Satde, multiplicado pelo fator de reembolso correspondente ao plano
contratado e constante na proposta de seguro.

A seguradora poderd alterar o valor de determinado procedimento odontolégico, com o intuito de manté-
lo compativel com os valores praticados no mercado, garantindo a continuidade da prestacdo de servigos
na Rede Referenciada.

2.15 - Lista de Referéncia

E a relacio de prestadores de servicos odontolégicos, das mais variadas especialidades (cirurgides-
dentistas e clinicas), que integram a Rede Referenciada Bradesco Satde Dental, colocada a disposi¢do do
estipulante, que a fard chegar aos titulares do grupo segurado e que também poderd ser consultada pela
Internet, no site www.bradescosaude.com.br

2.16. - Prazo de Garantia

E o periodo, em meses, a partir da data de ocorréncia de um evento, em que ndo haverd cobertura para a
sua repeticdo em prazos inferiores aos previstos no subitem 2.16.1 destas Condicdes Gerais. Caberd a
seguradora analisar os casos excepcionais, mediante justificativa do prestador de servigo.

2.16.1 Prazos de Garantia, por cobertura:

Consultas- 6 (seis) meses

Prevencdo — 6 (seis) meses

Periodontia — 24 (vinte e quatro) meses
Radiologia — 24 (vinte e quatro) meses
Dentistica — 36 (trinta e seis) meses
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e Protese — 60 (sessenta) meses
e Cirurgia, Endodontia e Ortodontia — Unico

2.16.2 Prazo de Garantia Unico

Quando classificados nessa condic¢fo, por sua caracteristica clinica, os eventos poderdo ser realizados uma
unica vez durante todo o periodo de vigéncia do seguro.

2.17 — Planos

E o conjunto de coberturas, miltiplos de reembolso e co-participacio escolhidos pelo estipulante, para
cada grupo segurdvel, quando da assinatura da proposta de seguro. Os planos diferenciam-se pelo valor
do limite maximo de reembolso previsto na Tabela de Honorérios e Servicos Odontolégicos da Bradesco
Saude e pelo elenco de coberturas contratadas, de acordo com as condicdes definidas na proposta de
seguro e na apdlice.

2.18 — Prémio de Seguro

E a quantia que o estipulante se obriga a pagar a seguradora, mensal e antecipadamente, para que 0s
segurados tenham direito as coberturas previstas no plano contratado.

2.19 - Proposta de Seguro

E o documento formal e legal a ser preenchido pelo estipulante e entregue 2 seguradora, juntamente com
os cartdes-propostas do grupo seguravel. Se incompletas ou inexatas as declaragdes assinadas ou visadas
pelo estipulante, ou por seu representante legal, assim influindo na taxa do prémio ou aceitag¢do do risco,
ocorrera a suspensdo do contrato de seguro, conforme mencionado na cldusula 12 destas Condigdes
Gerais.

2.20 Rede Referenciada

E a rede formada por um conjunto de cirurgides-dentistas e clinicas, cujos servicos poderdo ser
diretamente remunerados pela seguradora, por conta e ordem do segurado, desde que caracterizada a
cobertura contratual para o evento objeto da prestagdo de servicos pretendida.

2.21 — Segurados

Séo segurados o titular e seus dependentes efetivamente incluidos no seguro, conforme caracterizado no
grupo seguravel.

2.22 - Segurado Dependente

Consideram-se dependentes do segurado titular o conjuge ou companheiro(a), filhos solteiros (naturais,
adotivos ou enteados) com até 21 (vinte e um) anos de idade e sem rendimentos ou até 24 (vinte e quatro)
anos de idade, se comprovadamente universitirios e sem rendimentos, e os filhos invalidos, assim
considerados aqueles elegiveis para efeito da declara¢do de Imposto de Renda do segurado titular.

2.23 - Segurado Titular

Como segurado titular poderdo ser incluidas as pessoas que tenham relacio com o estipulante,
especificamente os sécios com poderes de gestdo, os diretores estatutdrios, os diretores com vinculo
empregaticio comprovado e os empregados, sem qualquer impedimento em razdo de sua idade ou
condi¢do de portador de deficiéncia.
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Em qualquer dos casos, € imprescindivel que os participantes estejam caracterizados e incluidos no grupo
seguravel.

2.24 - Seguradora

E a Bradesco Saide S/A., seguradora especializada em saiide, com sede na cidade do Rio de Janeiro, a
Rua Bardo de Itapagipe, n® 225 — Rio Comprido, Rio de Janeiro/RJ, CEP 20.261-901, inscrita no CNPJ
sob o0 n® 92.693.118-0001-60 e registrada na Agéncia Nacional de Satide Suplementar — ANS, sob o
nimero 005711, e que assume os riscos inerentes as coberturas deste seguro, nos termos destas Condi¢coes
Gerais.

2.25 - Tabela de Honorérios e Servicos Odontolégicos da Bradesco Satide

E a relacdo dos servigos odontoldgicos e procedimentos cobertos, com os respectivos valores em moeda
corrente, contendo também a indicag¢do daqueles que dependem de autorizacdo prévia da seguradora para
a sua realizagdo, exigéncia de radiografias e os respectivos prazos de garantia.

3 - COBERTURAS DO SEGURO

Esté coberto por este seguro o conjunto de procedimentos odontolégicos de acordo com o plano escolhido
pelo estipulante.

3.1. Plano Padrao (registro na ANS: )

Compreende a cobertura bésica, conforme o Rol de Procedimentos Odontoldgicos editado pela Agéncia
Nacional de Satde Suplementar (ANS) na RN no. 9 de 26/06/2002, suas atualizacdes e as coberturas
adicionais descritas a seguir:

3.1.1 - Cobertura Basica
3.1.1.1 - Consultas

e consulta inicial

3.1.1.2. Urgéncia Odontoldgica

Imobilizagdo dentéria por trauma;
Tratamento de hemorragia bucal;
Pulpectomia;

Recimentagdo de peca protética;
Tratamento de alveolite;

Colagem de fragmentos;

Incisdo e drenagem de abcesso extra-oral;
Incisdo e drenagem de acesso intra-oral;
Reimplante de dente avulsionado; e
Consulta de urgéncia.

3.1.1.3. Radiologia
e Radiografia periapical;
e Radiografia interproximal (bite-wing); e
e Radiografia oclusal.
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3.1.1.4. Prevencao

¢ Controle de placa e orientagdo em higiene bucal;
e Aplicacio de flior; e
¢ Profilaxia e polimento corondrio.

3.1.1.5 Dentistica

Restauracio de amalgama de 1 Face (Classe I);
Restauracdo de amdlgama de 2 Faces (Classe 1I);
Restauracdo de amélgama de 3 Faces (Classe 1I);
Restauracdo de amdlgama de 4 Faces (Classe 1I);
Restauracdo de resina de 1 Face (Classe [ e V);
Restauracdo de resina de 2 Faces ( Classe 11 e III);
Restauracdo de resina de 3 Faces (Classe II e III);
Restauracdo de resina de 4 Faces (Classe II);
Restauracdo de resina comp. de angulo (Classe 1V);
Restauracdo a pino; e

Restauracdo de superficie radicular.

3.1.1.6. Periodontia

Raspagem, alisamento e polimento corondrio;

Raspagem supra e subgengival, alisamento e polimento corondrio;
Curetagem de bolsa periodontal;

Imobilizagdo dentéria tempordria;

Aumento de coroa clinica; e

Gengivectomia e gengivoplastia.

3.1.1.7. Endodontia

Tratamento endoddntico de 1 conduto;

Tratamento endodontico de 2 condutos;

Tratamento endodontico de 3 ou mais condutos;
Retratamento endodontico del conduto;
Retratamento endodontico de 2 condutos;
Retratamento endodontico de 3 ou mais condutos;
Remocao de obturacdo radicular (incluido nos retratamentos);
Remocao de nucleo (pino) intra-radicular;
Apicetomia unirradicular;

Apicetomia unirradicular com obturagdo retrégrada;
Apicetomia birradicular;

Apicetomia birradicular com obturag@o retrograda;
Apicetomia triradicular; e

Apicetomia triradicular com obturacio retrograda.

3.1.1.8. Cirurgia
¢ Alveoloplastia;
® Bidpsia;
e (Cirurgia de térus mandibular (bilateral e unilateral) e palatino;

Bradesco Saiide Dental Empresarial -01.2007
1°via Estipulante 2° via Sucursal 3° via Matriz Bradesco



Bradesco

Saude

Correcdo de bridas musculares;

Excisdo de mucocele;

Excisdo de ranula;

Exodontia a retalho;

Exodontia de raiz residual;

Exodontia simples;

Exodontia multipla;

Fratura alvéolo-dentaria /Reducéo incruenta;
Fratura alvéolo-dentaria/Reducio cruenta;
Frenectomia lingual;

Frenectomia labial;

Remocao de dentes inclusos e impactados;
Sulcoplastia /Aprofundamento do vestibulo; e
Ulectomia/ Ulotomia;

3.1.1.9. Odontopediatria

Exodontia de dentes deciduos;

Tratamento endoddntico em dentes deciduos;
Aplicacao de selante oclusal; e

Pulpotomia.

3.1.2. Cobertura adicional
3.1.2.1. Cirurgia

Remocao de cisto via intra-oral;

Reducao de tuberosidade unilateral;

Excisdo de osteoma e odontoma;

Remocgao de lesdo intra-oral;

Tratamento cirtirgico de fistula buco-nasal ou buco-sinusal;
Remocao de calculo salivar;

Lacamento de inclusos para tratamento ortodontico;
Remocgao de corpo estranho e/ou raizes do seio maxilar;
Sutura simples do labio ou da face;

Guia cirtrgico para cirurgia ortogndtica; e

Reducdo de luxacdo da ATM.

3.1.2.2. Dentistica

e Restauracdo de iondmero de vidro.

¢ Dessensibiliza¢do dentinéria por arcada; e
e Faceta estética para dentes anteriores;

3.1.2.3. Radiologia

Radiografias periapicais — série completa com interproximais;
Radiografia panoramica.

Telerradiografia;

Radiografia da ATM; e

Radiografia antero-posterior e lateral do cranio ou da face.
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3.1.2.4. Odontopediatria

Mantenedor em acrilico;

Munmificacao pulpar;

Mantenedor fixo unilateral;

Mantenedor fixo bilateral;

Recolocagdo de mantenedores;

Coroa de aco ou policarbonato;

Consulta de adaptacdo em odontopediatria; e
Aplicagdo de cariostatico.

3.1.2.5. Prevengao

¢ Remineralizagdo de esmalte.

3.1.2.6. Periodontia

Cirurgia periodontal por elemento;
Rizectomia;

Cirurgia periodontal por segmento;
Tratamento de abcesso periodontal;
Hemisseccao;

Enxerto pediculado ou retalho deslizante; e
Manutencao periodontal.

3.1.2.7. Endodontia

Capeamento direto;

Clareamento de dentes néo vitais (interno)
Curetagem apical;

Tratamento de perfuracéo; e

Tratamento de apicificacdo/Reabsorgao.

3.1.2.8. Prétese

¢ Conserto de prétese (em laboratdrio);
e (Conserto de prétese (em consultério);
e (Coroa provisoria; e

e Ajuste oclusal (duas arcadas).

3.2. Plano Plus (Registro na ANS: )
Compreende as coberturas do Plano Padrio, acrescidas das coberturas descritas a seguir:

3.2.1. Prétese

e Prétese parcial removivel provisoria;

Prétese total imediata;

Protese total;

Prétese total dupla;

Reembasamento;

Prétese parcial removivel a grampo unilateral;

Bradesco Saiide Dental Empresarial -01.2007
1°via Estipulante 2° via Sucursal 3° via Matriz Bradesco



Bradesco

Saude

Protese parcial removivel a grampo bilateral;
Jaqueta em resina;

Coroa veener (metalo-pléstica);

Coroa total metalica;

Coroa 3/4 e 4/5;

Nicleo metélico, pré-fabricado ou fibra de vidro;
Restauracdo metdlica fundida;

Elemento de Prétese Fixa Metalo-plastica; e
Prétese Adesiva - 3 elementos.

3.3. Plano Top (Registro na ANS: )
Compreende as coberturas do Plano Plus, acrescidas das coberturas descritas a seguir:

3.3.1. Protese

¢ Nicleo de preenchimento

Remocdo de trabalhos protéticos;
Elemento de prétese-fixa metalo-cerdmica;
Coroa metalo-ceramica;

Modelos de estudo (superior e inferior);
Inlay/Onlay em Cerdmero; e

Placa de mordida miorrelaxante.

3.3.2 - Radiologia

e Telerradiografia com 1 tracado;

e Tracado Cefalométrico adicional; e

e Raios X de Mios e Punhos - Idade Ossea.

3.3.3 - Ortodontia

¢ Documentagdo Ortodontica Basica;

e Documentagido Ortodontica Completa; e
¢ Documentagdo Ortodontica de Controle.

3.4 - Além das coberturas apresentadas, a Bradesco Sadde dispde de outros planos e coberturas, que
poderio ser contratados conforme acordo entre as partes.

4 - DESPESAS NAO COBERTAS

Estao excluidas da cobertura deste seguro as despesas decorrentes de:

a) procedimentos ndo constantes no Rol de Procedimentos Odontolégicos previsto na
regulamentacdo editada pela Agéncia Nacional de Saide Suplementar (ANS), ou ato que vier a
substitui-la, resguardadas as suas atualizacdes;

b) tratamentos odontolégicos ndo previstos nas coberturas do plano contratado, conforme a cldusula
3;

c) tratamentos odontolégicos que exijam internacdo hospitalar, incluindo cirurgia oral maior, e
traumatologia bucomaxilofacial;

d) despesas com internacdo hospitalar clinica ou cirdrgica para tratamentos odontoldgicos, mesmo
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que a causa seja acidente pessoal;

e) implantes, prétese sobre implante e transplantes de qualquer natureza;

f) tratamentos com finalidade exclusivamente estética;

g) tratamentos odontoldgicos realizados em data anterior ou posterior ao periodo de vigéncia do
seguro;

h) exames laboratoriais de qualquer natureza; e

i) tratamento odontoldgico experimental, ou que ndo seja reconhecido pelo Conselho Federal de
Odontologia.

5. CONDICOES DE ATENDIMENTO

5.1. Atendimento na Rede Referenciada

Quando o segurado recorrer a Rede Referenciada Dental contratada, o pagamento dos servicos
odontolégicos poderd ser feito pela seguradora, por conta e ordem do segurado, quando ficar
perfeitamente caracterizada a cobertura dos servicos.

5.1.1. No atendimento através da Rede Referenciada da Bradesco Satde, alguns procedimentos cobertos
estdo sujeitos a autorizacdo prévia, conforme previsto no item 2.25 destas Condi¢des Gerais. Neste caso, o
profissional referenciado solicitara diretamente & Bradesco Satide a liberacdo de uma senha odontoldgica,
antes da realizacdo de qualquer desses procedimentos.

5.1.2. A organizacdo da Rede Referenciada levard em conta as possibilidades de credenciamento de
profissionais e instituicdes odontoldgicas locais, obedecendo, ainda, a disponibilidade da seguradora.

5.1.3. A seguradora fornecera ao segurado titular a Lista de Referéncia Dental adequada a opgéo feita
pelo estipulante no cartdo-proposta, correspondente ao plano contratado.

5.2. Atendimento de Livre Escolha

5.2.1. Quando o segurado, por opg¢do, utilizar um prestador de servigcos que ndo integre a Rede
Referenciada Dental contratada, o pagamento dos servigos serd sempre feito por reembolso ao segurado,
para eventos cobertos pelo seguro.

5.2.2 O reembolso ocorrerd de acordo com os limites do plano contratado, desde que devidamente
caracterizada a cobertura e obedecidos os prazos limites para apresentacido de documentos para solicitagdo
reembolso, conforme descrito na Item 6.

6. REEMBOLSO

6.1. O reembolso, para eventos cobertos nos termos estas Condi¢gdes Gerais, serd vilido, exclusivamente,
quando utilizados prestadores de servico ndo integrantes da Rede Referenciada Dental, e apenas para os
procedimentos cobertos pelo plano contratado e que estdo relacionados na clausula 3, mediante
apresentacdo dos seguintes documentos originais:

6.1.1. Relatério “Descricdo de Servicos Odontoldgicos”, preenchido pelo cirurgido-dentista ou clinica
odontoldgica, especificando as datas dos eventos, dentes ou regides, procedimentos realizados e valores
cobrados.

6.1.2. Recibo de honorarios ou Nota Fiscal original em nome do segurado titular, descrevendo os eventos a
que se refere, bem como CRO e CPF do profissional que a realizou o tratamento.
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6.1.3 Radiografias iniciais e/ou finais, conforme descrito na Tabela de Honorarios e Servicos
Odontolégicos da Bradesco Satide (TSO), apresentada no verso do relatério “Discriminag¢do de Servicos
Odontoloégicos”.

6.2. Para efeito do reembolso previsto nestas Condi¢des Gerais, tomar-se-4 como base a TSO, as
coberturas e os limites do seguro contratado, desde que estes documentos sejam vdlidos e originais.

6.3. O reembolso de despesas efetuadas no exterior serd em moeda corrente nacional, ao cAmbio oficial do
dia da andlise da documentag@o.

6.4. O crédito do reembolso serd em nome do segurado titular ou de seu responsavel legal, caso aquele
seja menor de idade, descontando-se a co-participacdo, quando houver, ndo sendo reembolsados impostos
de responsabilidade do prestador de servigo.

6.5. O segurado deverd observar o prazo maximo para apresentacdo dos pedidos de reembolso, que € de 1
(um) ano a partir da data de ocorréncia do evento, conforme previsto no Cédigo Civil Brasileiro, em seu
artigo 206.

6.6. Uma vez de posse de toda a documentacao exigivel, a seguradora tera o prazo de 30 (trinta) dias
para efetuar o pagamento da indenizacao. No caso de divida fundada e justificavel, esse prazo sera
suspenso se a seguradora verificar que a documentacdo recebida é insuficiente para efetuar o
reembolso, hipotese em que podera solicitar novos documentos. A contagem voltara a correr na data
em que for protocolada a entrega da documentacao completa e/ou do laudo do exame solicitado.

6.6.1. Em caso de mora da seguradora, caracterizada pelo nao-pagamento da indenizacao devida
apos o decurso do prazo definido no item 6.6, incidirao sobre o seu valor juros de mora a taxa de
12% (doze por cento) ao ano, calculado em base pro rata dia, e considerando o ano de 360 (trezentos
e sessenta) dias, mais atualizacdo monetaria calculada com base na variacao do Indice Nacional de
Precos ao Consumidor Ampliado (IPC-A), a partir do més do fato gerador da atualizacao até o do
efetivo pagamento, adotando-se, como aplicavel, a variacdo do IPC-A referente ao segundo més
anterior a cada més considerado para efeito de atualizacao.

7. FATOR DE REEMBOLSO DE DESPESAS ODONTOLOGICAS (FRn)

Coeficiente adotado como referencial de reembolso, prevendo o multiplo de 1 (uma) vez, aplicével sobre
os valores da Tabela de Honoréarios e Servigos Odontoldgicos da Bradesco Satde.

O fator de reembolso também podera ser definido pelo estipulante no momento da contratacio, passando
esta informacdo a constar, tanto da apdlice quanto da proposta de seguro.

8. CO-PARTICIPACAO DO SEGURADO (FATOR MODERADOR)

8.1 - Conforme opgdo do estipulante definida na proposta de seguro, os eventos cobertos poderdo ter co-
participacdo do segurado nos custos.

8.2 - A importancia relativa a co-participacdo dos segurados poderd reverter para a seguradora, sob a
forma de acréscimo ao valor do prémio, e serd cobrada do estipulante, como receita de co-participacio, ou
ficar retida com o estipulante.

8.3 - Tanto a destina¢do da co-participagdo quanto os percentuais do fator moderador para cada grupo de
procedimentos serdo definidos na proposta e ratificados na apdlice.
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9 - ACEITACAO DO SEGURO

9.1. Ao emitir a apélice e os subseqiientes certificados de seguro, a seguradora formaliza a aceitacdo do
seguro que lhe é submetido através da proposta assinada pelo estipulante ou por seus representantes legais,
bem como dos cartdes-propostas do grupo seguravel.

9.2 - O estipulante indicara, na proposta, o plano escolhido e que serd vélido para todos os integrantes do
grupo seguravel.

9.2.1 Na hipdtese de escolha de planos diferentes, estes terdo de ser estabelecidos em decorréncia de
comprovada igualdade ou similaridade de salério, cargo ou fungdo.

9.3 - Para cada subgrupo a ser formado, o plano serd tnico para todas as garantias e para a totalidade de
componentes do grupo.

9.4. O estipulante e o segurado assumem a responsabilidade por todas as informacdes prestadas na
proposta e nos cartdes-propostas, cientes do que dispde a Item 12 destas Condi¢des Gerais.

9.5. Caso o estipulante desista do seguro, até 15 (quinze) dias apds a entrega protocolada da proposta na
seguradora, o prémio pago antecipadamente serd restituido pela seguradora, atualizado monetariamente
pela Taxa Referencial de juros (TR), calculada, pro rata, da data da contratacdo até o dia da efetiva
restitui¢do, deduzido o valor dos tributos pagos.

10 - PAGAMENTO DO PREMIO

10.1 - O pagamento do prémio serd mensal e devera ser efetuado no primeiro dia do més, ou no primeiro
dia util em que houver expediente bancario, caso no primeiro dia util ndo haja expediente bancério.

10.1.1 - Os prémios pagos até a data de vencimento dos documentos de cobranga ndo sofrerdo qualquer
atualizag@o.

10.1.1.2 - Qualquer pagamento em atraso sera efetuado pelo valor do prémio vencido, acrescido de
multa de 2% (dois por cento), aplicada de uma sé vez, e juros de mora a taxa de 12% (doze por
cento) ao ano, calculada em base pro rata dia, da data do vencimento até a data do efetivo
pagamento. Adicionalmente, incidira atualizacdo monetaria sobre o valor do prémio nao pago, com
aplicacao do Indice de Precos ao Consumidor — Ampliado (IPC-A), da Fundacao Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica (FIBGE), da data do vencimento até a data do efetivo pagamento.

10.1.1.2.1. Na falta, extincéio ou proibicéo do uso do IPC-A, a atualizacio monetaria tera por base o
Indice Geral de Precos de Mercado, da Fundacao Getilio Vargas (IGPM/FGYV) e, ainda, na falta
deste, outro indice oficial que vier a substitui-lo.

10.2 - Se houver atraso na quitagdo do documento de cobranga, por prazo superior a 30 (trinta) dias, o
contrato ou aditamento a ele referente serd  automaticamente e de pleno direito suspenso,
independentemente de qualquer interpelagdo judicial ou extrajudicial, sem que caiba restituicio de
qualquer parcela de prémio ja paga, e nao isentando o estipulante de cobranga dos meses em atraso nem
dos sinistros ocorridos e pagos apds a data da interrup¢do dos pagamentos de prémios devidos.

10.3 - As inclusdes ou exclusdes dos segurados, para efeito de faturamento, serdo computadas no més
subseqiiente ao da entrega comprovada da comunicagdo, por escrito, a seguradora, cobrando-se ou
devolvendo-se o prémio relativo respectivamente as inclusdes ou exclusdes de meses anteriores ao
faturado.

10.4 - A seguradora adotard a modalidade de cobranca que melhor atenda as suas necessidades, inclusive
através de estabelecimentos bancérios.
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11 - VIGENCIA E RENOVACAO DO SEGURO

11.1 - O inicio de vigéncia do contrato de seguro serd na data informada pelo estipulante na proposta e
ratificada pela seguradora na apélice.

11.2 - O inicio da cobertura, para os segurados titulares e respectivos dependentes que ingressem no grupo
seguravel ap6s da data do inicio desta apdlice coincidird com a data do ingresso, desde que o pedido de
inclusdo seja feito pelo estipulante no prazo maximo de 60 (sessenta) dias do inicio de vigéncia da apdlice.

11.2.1. No caso de promogdo, casamento, nascimento/ado¢do ou retorno de funciondrio afastado, a
inclusdo no seguro serd permitida desde que efetuada até 60 (sessenta) dias da ocorréncia. A inclusdo de
segurados ap6s esse prazo estard sujeita a andlise da seguradora.

11.2.2- E vedada a inclusao de segurados apos esse prazo. O nao-cumprimento dessa determinacao
implicara em descaracterizar a compulsoriedade do grupo homogéneo.

11.3 - A vigéncia do seguro serd de 24 (vinte e quatro meses) meses, contados da assinatura da proposta
pelo estipulante, e desde que ratificada pela seguradora.

11.4- Este seguro sera renovado automaticamente, por periodos anuais, caso nao haja manifestacio
contraria de qualquer das partes, por escrito, e com antecedéncia minima de 90 (noventa) dias do
término de sua renovacao e nao cabera a cobranca de taxas ou qualquer valor, por este motivo.

12 - CANCELAMENTO DO CONTRATO DE SEGURO

12.1 - A apdélice de seguro estara sujeita a cancelamento sem direito a devolucao dos prémios pagos,
nos seguintes casos:

a) quando o total de vidas seguradas for inferior a 50 (cinqiienta);

b) se alguma parcela for paga por meio de cheque sem fundos ou permanecer pendente de
pagamento por mais de 60 (sessenta) dias, consecutivos ou nido, a cada ano de vigéncia do
seguro;

¢) por inexatidao ou omissao, no preenchimento da proposta, que tenha influenciado na aceitacio
do grupo segurado.

d) fraude, tentativa de fraude, ou dolo; e

e) inobservancia das obrigacées convencionadas nestas Condicoes Gerais.

12.1.1 A apdlice podera ser cancelada, por qualquer das partes, desde que mediante comunicado
por escrito e com antecedéncia minima de 90 (noventa) dias do término de sua renovacao.

12.2 — O certificado de seguro sera cancelado:

a) em caso de morte do segurado titular, na data do falecimento e cujo pedido tenha sido
encaminhado pelo estipulante;

b) em caso de o segurado deixar de pertencer ao grupo seguravel, informacao esta que devera ser
encaminhada pelo estipulante 2 Seguradora; e

¢) em qualquer dos casos citados nas letras “a”, “c”, “d” e ‘¢’ do item 12.1 .

13 - REAJUSTE FINANCEIRO DO PREMIO
13.1 — O reajuste financeiro do prémio terd por base a variagdo dos custos odontolégicos, de administracio
e de comercializagdo, e de outras despesas incidentes sobre a operacdo do seguro segundo indices
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auditados por institui¢do externa idonea. O percentual apurado para o reajuste do prémio serd comunicado
a Agéncia Nacional de Saide Suplementar (ANS), até 30 (trinta) dias apds a sua aplicacdo, conforme
previsto na Resolucdo Normativa RN n° 99, de 27.05.2005, em seu art. 7°, ou em ato normativo que vier a
substitui-la.

13.1.1 - A periodicidade da atualizacdo monetdria do prémio de seguro é anual, salvo quando vigorar
prazo diverso, estabelecido em legislacdo federal.

13.2 A seguradora poderd alterar o valor de cada procedimento expresso na Tabela de Honorérios e
Servigos Odontoldgicos da Bradesco Satdde, visando manté-lo compativel com os valores praticados no
mercado.

13.3 O reajuste financeiro ocorrerd a partir do dia 1° do més em que for aplicavel.

13.4 Se ocorrer a redugdo ou aumento do nimero de vidas seguradas que altere em mais de 20% (vinte
por cento) o maior ou o menor nimero de vidas existentes nos ultimos 6 (seis) meses, o valor do prémio
serd recalculado de acordo com a nova composi¢do do grupo seguravel.

14 - REAJUSTE POR SINISTRALIDADE

Independentemente do disposto na cldusula 13, o prémio de seguro serd reajustado, em fun¢do da
sinistralidade, com o objetivo de manutencdo do equilibrio técnico-atuarial desta apdlice.

14.1 - Para efeito da reavaliagc@o da apdlice, na primeira apuragéo, os 2 (dois) primeiros meses de sinistros
pagos e de prémios cobrados serdao desconsiderados.

14.1.1 — A primeira reavaliacdo serd realizada considerando-se os sinistros pagos e os prémios cobrados
do terceiro ao décimo segundo més de vigéncia da apdlice, sendo a reavaliagdo aplicada no faturamento do
décimo quarto més de vigéncia da apdlice.

14.1.2 — As reavaliacdes subseqiientes a primeira serdo realizadas, sucessivamente, considerando-se os 12
(doze) meses seguintes aos do ultimo periodo reavaliado. A aplicagdo do reajuste ocorrerd sempre no
segundo més apds o ultimo més considerado na apuracgio do indice do reajuste anual.

14.2 — No periodo estabelecido a partir do inicio do terceiro més e do final do décimo segundo més de
vigéncia da apdlice, serd calculado o primeiro indice anual de corre¢do, baseado na experiéncia da
apdlice. A partir de entdo, e a cada periodo de 12 (doze) meses, sucessivamente, serdo apurados 0S novos
indices de reavaliacdo dos respectivos periodos, mediante a utilizacdo da seguinte féormula:

Sk-1
k = -
0,6 xP_
onde: Ix = indice de corregdo para o prémio no K-ésimo semestre de reavaliagcdo da apdlice;
Sk - 1 = soma dos valores reembolsados no (k — 1)-ésimo semestre de reavaliacdo da
apdlice; e

Py .| = soma dos prémios cobrados no (k — 1)-ésimo semestre de reavaliacdo da apdlice.
Ficando estabelecido que:
ParaK=1,I;=1
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14.3 - Fica estabelecido que o resultado da reavaliagdo (I) a ser aplicado sera limitado, conforme a seguir:

. Se I superior a 1,50 (um virgula cinqiienta), o valor I a ser aplicado serd igual a 1,50 (um virgula
cinqgiienta), isto €, o aumento ficard limitado a 50% (cinqiienta por cento) do prémio vigente.

14.4 - Nas apdlices do Bradesco Saude Dental com até 300 (trezentos) segurados, visando o equilibrio
tecnico-atuarial da carteira, o prémio de seguro serd reajustado semestralmente em funcio da
sinistralidade. O percentual apurado para o reajuste do prémio serd comunicado a Agéncia Nacional de
Satde Suplementar (ANS), até 30 (trinta) dias apds a sua aplicacdo, conforme previsto na Resolugdo
Normativa RN n° 100, de 27.05.2005, em seu art. 7°, ou em ato normativo que vier a substitui-la.

14.4.1 - Esse reajuste serd calculado com base nos valores de sinistros retidos e prémios pagos,
descontados os impostos incidentes.

14.4.2 - Os reajustes ocorrerdo nos meses de junho e dezembro, considerando os sinistros retidos e
prémios pagos, respectivamente, dos periodos de novembro a abril e de maio a outubro.

14.4.3 - As apdlices serdo reajustadas por sinistralidade quando tiverem mais de 5 (cinco) meses de
vigéncia, utilizando-se para o cédlculo do indice de reajuste do prémio a férmula descrita no item 14.2.

15 - AUDITORIA ODONTOLOGICA

A fim de acompanhar os procedimentos odontoldgicos realizados, por sua rede referenciada ou ndo, a
Seguradora podera utilizar, a seu critério, recursos técnicos de auditoria, como a solicitacdo de
radiografias, relatérios e demais documentos odontolégicos, independente do estabelecido na Tabela de
Honordérios e Servicos Odontoldgicos da Bradesco Satde.

Para o mesmo fim, e a critério da seguradora, o segurado poderd ser convocado a qualquer momento a
comparecer a uma consulta de auditoria odontoldgica. Cabera a seguradora deliberar sobre a dispensa de
tal exame, conforme a analise de cada caso.

16 - DIVERGENCIAS DE NATUREZA ODONTOLOGICA

16.1 - Em caso de divergéncia de natureza odontoldgica sobre o direito as coberturas previstas na apoélice,
garante-se ao segurado e a seguradora, a prerrogativa de requerer a formacao de junta constituida por trés
cirurgides-dentistas, sendo um nomeado pela seguradora, outro pelo segurado, e um terceiro,
desempatador, escolhido pelos dois nomeados.

16.2 - Cada uma das partes pagard os honorarios do cirurgido dentista que designar, e os do terceiro serdo
pagos pela seguradora

16.3 - Se ndo houver acordo na escolha do cirurgido-dentista desempatador, sua designacao serd solicitada
auma entidade de classe reconhecida oficialmente e relacionada a especialidade odontoldgica.

17 - CUSTEIO DO SEGURO
O custeio do seguro podera ser efetuado com ou sem contribui¢do do segurado no pagamento do prémio,
de acordo com as condi¢des discriminadas a seguir:

17.1. — Segurado nao contributario

Nestes casos os componentes do grupo segurdvel ndo pagam qualquer prémio, recaindo o 6nus do seguro,
totalmente, sobre o estipulante. O segurado ndo € considerado contributirio quando houver a co-
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participacdo do segurado, Unica e exclusivamente no valor de procedimento, como fator moderador na
utilizacdo dos servigos de assisténcia odontoldgica.

17.2. - Segurado contributario

Serd considerado contributdrio aquele que pagar a totalidade ou parte do seu prémio ou dos seus
dependentes, assim como aquele que contribuir mensalmente para o prémio do seguro na forma de
upgrade, para que tenha direito a padrdo de seguro superior ao que € custeado pelo estipulante.

17.2.1 — Ao segurado contributério, no caso de rescisdo ou exoneracdo do contrato de trabalho, pelo
estipulante, sem justa causa, ¢ assegurada a manutencdo de sua condicdo de beneficidrio, na apdlice
contratada pelo estipulante, e durante a sua vigéncia, nas mesmas condi¢des de que gozava quando da
vigéncia do contrato de trabalho, desde que assuma também o pagamento da parcela anteriormente de
responsabilidade do estipulante. O ndo pagamento do prémio, na forma prevista na alinea “b” do item
12.1, destas Condicdes Gerais, ensejara o cancelamento do certificado de seguro.

17.2.1.1- A manuten¢@o de que trata esta Item é extensiva ao segurado titular e seus dependentes inscritos
durante a vigéncia do contrato de trabalho.

17.2.1.2 — Em caso de morte do titular, o direito de permanéncia é assegurado aos dependentes cobertos
pelo seguro nos termos do disposto nesta Item.

17.2.1.3 — O direito assegurado nesta Item nao exclui vantagens obtidas pelos segurados, decorrentes de
negociagdes coletivas de trabalho.

17.2.2 — Ao segurado contributério pelo prazo minimo de 10 (dez) anos que venha a ser aposentado, €
assegurado o direito de manuteng@o, como beneficidrio, na apdlice contratada pelo estipulante, e durante
sua vigéncia, nas mesmas condi¢des de cobertura de que gozava quando da vigéncia do contrato de
trabalho, desde que assuma também o pagamento da parcela anteriormente de responsabilidade do
estipulante. O ndo-pagamento do prémio, na forma prevista na alinea “b” do item 12.1, destas Condig¢des
Gerais, ensejard o cancelamento do certificado de seguro.

17.2.2.1- O segurado contributario por prazo inferior a dez anos, que se aposentar terd assegurado o
direito de manter-se como beneficidrio, a razdo de um ano para cada ano de contribuicdo, desde que
assuma também o pagamento da parcela anteriormente de responsabilidade do estipulante.

17.2.2.2 — Para gozo do direito assegurado nos subitens 17.2.2 e 17.2.2.1 , serdo observadas as mesmas
condi¢des estabelecidas nos subitens 17.2.1.1, 17.2.1.2 e 17.2.1.3

17.2.3. — Os segurados contributarios demitidos sem justa causa, ou aposentados poderdo continuar na
mesma apolice ou serem incluidos em apdlices separadas, desde que o estipulante firme acordo formal
com os funciondrios ativos.

17.2.3.1 — O segurado demitido ou aposentado optard por sua manuten¢do no seguro no prazo maximo de
30 (trinta) dias do recebimento da comunicacdo formal do seu desligamento, feita pelo estipulante.

17.2.3.2 — O prémio dos segurados aposentados e dos demitidos sem justa causa serd reajustado no
mesmo més em que ocorrer reajuste no prémio do plano contratado pelo estipulante, € no mesmo
percentual.

17.4 — Quando a opgao do estipulante for pela manutencdo dos ex-funciondrios na mesma apélice que dos
ativos, na reavaliacdo do prémio mensal, serdo consideradas os sinistros e prémios de todos os segurados,
sejam eles ativos, aposentados ou ex-funcionarios demitidos sem justa causa.
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17.5 — Quando o seguro de ativos estabelecer co-participacdo em eventos, essa condi¢do fica mantida e sua
cobranca passa a fazer parte do prémio, como parcela varidvel, de acordo com o valor mensal da co-
participacio.

17.6 — O cancelamento dos seguros dos aposentados e dos funciondrios demitidos sem justa causa que
exercerem seus direitos de permanéncia na apdlice, ocorrerd nas seguintes condigdes:

a) Para os aposentados ao término do prazo previsto no subitem 17.2.2.1;

b) quando o ex-funciondrio (demitido ou aposentado) for admitido em novo emprego;

¢) quando o ex-funciondrio (demitido ou aposentado) deixar de pagar o prémio por periodo superior a 60
(sessenta) dias, consecutivos ou ndo, nos ultimos 12 (doze) meses de vigéncia do contrato.

d) quando a apdlice de seguro mantida pelo estipulante com a seguradora for cancelada; e

e) nas mesmas condicdes de cancelamento previstas na cldusula 12.

18- ALTERACAO DE CONTRATO

18.1 - E facultado ao estipulante solicitar a seguradora, mediante ajuste do prémio, a mudanca do plano
que tenha contratado sob a forma prevista na cldusula 5, desde que abrangendo todo o grupo segurdvel
definido e delimitado pelo estipulante.

18.2. - As alteracdes contratuais sé terdo validade quando solicitadas por escrito pelo estipulante e
ratificadas pela seguradora.

18.3. - Alteracdes contratuais que signifiquem modificacdo no valor do prémio de seguro somente
produzirdo efeito a partir do més seguinte ao de sua confirmacio pela seguradora. Caso a alteracdo
implique em devolugdo de prémio de seguro, o valor do IOF serd deduzido da parcela restituida.

18.4. - A seguradora podera adequar os procedimentos as coberturas do seguro com o objetivo de manter o
seu padrido compativel com a evolucdo da odontologia e do mercado.

19 - DISPOSICOES GERAIS

19.1 - Nenhuma responsabilidade caberd a seguradora por atos culposos, dolosos ou acidentais que
causem danos fisicos ou morais a saide do segurado, provocados por profissionais ou instituigcdes
prestadoras de servicos odontoldgicos, integrantes, ou ndo, de Listas de Referéncia da Bradesco Satde.
Nenhum desses atos repercute no contrato de seguro, que sera cumprido nos seus exatos termos.

19.2 - O pagamento de indenizacoes ficara suspenso enquanto houver inexatidao ou omissiao de
informacoes nas declaracoes constantes da documentacao necessaria a realizacio de procedimentos
odontolégicos, ou, ainda, nos documentos apresentados para o reembolso dessas despesas.

19.3 A seguradora podera também solicitar, a qualquer momento, a apresentagdo de documentagdo que
permita a comprovagado de vinculo empregaticio, bem como se houve alteracdo do grupo seguravel.

194 - E obrigacdo do estipulante, no caso de exclusido de segurados ou cancelamento da apdlice,
recolher e inutilizar o cartao de identificacdo fornecido pela seguradora, respondendo sobre todos os
aspectos perante a mesma pelo seu uso indevido. Ocorrendo a exclusao do segurado, o estipulante
autoriza, desde ja, a cancelar todas as senhas autorizadas e nao utilizadas, para os segurados
excluidos e debitar em sua fatura e/ou recibo de cobranca o valor correspondente ao servico
prestado posteriormente a data de exclusao.
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19.5 — Ocorrendo a perda ou extravio do cartdo de identificagdo, o estipulante obriga-se a comunicar, de
imediato, o fato a seguradora, por escrito, sendo responsdvel perante esta pelo uso indevido do seguro.

19.6. - Fica entendido como divida liquida e certa em favor da seguradora qualquer atendimento prestado
ao segurado titular, ou a seus dependentes, apds o cancelamento do certificado de seguro ou da rescisdo do
contrato feito pelo estipulante.

19.7 - O atendimento aos usudrios, quando realizada através de Rede Referenciada, fica restrito aos
profissionais e instituicdes odontoldgicas constantes da Lista de Referéncia Dental.

19.8 - A seguradora, mediante expressa autorizagdo do segurado/paciente, poderd consultar entidades de
direito publico e privado, pessoas fisicas ou juridicas, com o objetivo de obter informagdes relacionadas
com a saide dos segurados.

19.9 - O folheto explicativo intitulado Manual do Segurado, fornecido pela seguradora ao estipulante,
para distribui¢do aos seus diversos funciondrios incluidos no grupo segurdvel, contém esclarecimentos
sobre providéncias que devem ser tomadas em caso de necessidade de recorrer as coberturas do Bradesco
Satide Empresarial Dental, e € parte integrante dessas Condi¢des Gerais.

19.10 — Considera-se a Tabela de Servicos Odontolégicos da Bradesco Saide como parte integrante
destas condi¢des gerais.

19.11. As comunicagdes legais e as previstas nestas Condi¢des Gerais deverdo ser feitas por escrito e
entregues, mediante protocolo, a quaisquer das sucursais da seguradora.

19.12. E de responsabilidade do estipulante prestar todas as informacdes solicitadas pela
seguradora, quanto aos dados cadastrais dos segurados inscritos nesta apdélice, sejam titulares ou
dependentes, bem como fornecer copia de documentos necessarios a comprovacao dos dados
informados, para fins de cumprimento ao disposto na Lei n° 9.613, de 03 de marco de 1998.

19.13 - As partes elegem o foro do domicilio do estipulante, em caso de litigio judicial.

Rio de Janeiro, ....... A de..........
Heraclito de Brito Gomes Jinior Marcio Serda de Araujo Coriolano
Diretor Geral Diretor Gerente
Bradesco Saude S.A. Bradesco Saide S.A.

ASSINATURA DO ESTIPULANTE
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